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OUu puis-je acheter la montre Tambour Horizon 2

1. Dans nos magasins

Les montres Tambour Horizon Louis Vuitton sont vendues exclusivement

dans une sélection de magasins Louis Vuitton. Vous pouvez retrouver

la liste des magasins directement sur le site internet Louis Vuitton

dans la rubrique Magasins, en sélectionnant la catégorie « Montres ».

Si vous avez besoin d‘aide, d'informations ou de précisions sur la disponibilité

de la montre Tambour Horizon en magasin, veuillez contacter notre Service Clients,
dont vous trouverez les coordonnées dans la rubrique Aide du site internet

Louis Vuitton.

2. Vente en ligne ou par téléphone

Les montres Tambour Horizon Louis Vuitton sont également en vente en ligne

sur le site internet Louis Vuitton dans les pays proposant l'offre e-commerce

(& I'exception du Brésil).

Les montres Tambour Horizon peuvent également étre commandées par téléphone
auprés de notre Service Clients Louis Vuitton pour la France, le Royaume-Uni,
I'Allemagne, I'ltalie, I'Espagne, le Japon, les Etats-Unis, le Canada, I'Australie,

la Chine, la Finlande, I'lrlande, Monaco, I'Autriche, la Belgique, les Pays Bas,

le Luxembourg et la Corée du Sud.

Pour toute question sur 'achat d’'un produit en ligne ou par téléphone, vous pouvez
consulter la rubrique Aide/Vos questions du site internet Louis Vuitton.

Quelle est la durée de garantie de la montre Tambour Horizon 2

La montre Tambour Horizon bénéficie d'une garantie internationale limitée

contre tout défaut de fabrication pendant une période de deux ans & compter

de la date d’achat et, pour ses accessoires, pendant une période d'un an

a compter de la date d’achat. Il est précisé que des conditions limitent I'application
de cette garantie et que des droits différents peuvent étre donnés par certaines
législations nationales & ce titre. Pour plus de précisions, vous pouvez consulter

la Garantie de la montre Tambour Horizon sur la fiche produit de la montre

sur le site internet Louis Vuitton.



Que faire en cas de questions sur l'utilisation de la montre Tambour Horizon 2

Pour vous guider dans la prise en main de votre montre et connaitre toutes

les fonctionnalités de celle-ci, nous vous invitons & consulter les tutoriels

qui se trouvent sur le site internet Louis Vuitton ainsi que sur l'application

Louis Vuitton App.

Pour toute information supplémentaire sur la montre Tambour Horizon,

nos conseillers se tiennent & votre disposition. Nous vous invitons a vous rendre
en magasin ou & appeler le Service Clients dont vous trouverez les coordonnées
et disponibilités dans la rubrique Aide du site internet Louis Vuitton. Ils auront

le plaisir de vous renseigner et de vous accompagner dans vos achats.

OU la montre Tambour Horizon est-elle fabriquée 2

La montre Tambour Horizon répond aux plus hautes exigences en matiére

de savoir-faire, de qualité, de design et de technologie. Imaginée et dessinée & Paris,
le boitier de la montre Tambour Horizon est fabriqué en Suisse. La montre connectée
Tambour Horizon est assemblée aux Etats-Unis, dans la Silicon Valley.

La montre Tambour Horizon est-elle résistante a I'eau 2

La montre Tambour Horizon posséde la classification de résistance & I'eau IP68

de la norme CEl 60529 et résiste & I'eau jusqu’da une profondeur de 30 métres.

Si elle est pourvue d'un bracelet en cuir, n‘oubliez pas que celui-ci n'est pas résistant
a l'eau.

Certaines conditions d'utilisation sont susceptibles d'affecter la résistance & l'eau

de la montre Tambour Horizon. Pour plus de précisions, vous pouvez consulter

la section « exposition aux liquides » de la Garantie de la montre Tambour Horizon,

disponible en ligne sur la fiche produit de la montre sur le site internet Louis Vuitton.

Sur quel bracelet la montre Tambour Horizon est-elle vendue 2

Gréce au nouveau systéme d'interchangeabilité breveté par Louis Vuitton,

il est aujourd’hui possible de changer le bracelet de la montre Tambour Horizon
a votre guise. Yous pouvez ainsi composer votre montre avec le bracelet

de votre choix en magasin ou en ligne sur le site internet Louis Vuitton.

Quelle est 'autonomie de la batterie de la montre Tambour Horizon 2

La durée d'autonomie moyenne de la batterie de la montre Tambour Horizon

est d'une journée en utilisation normale. Cette durée peut varier suivant |'utilisation
qui en est faite.

La nouvelle génération de la montre Tambour Horizon dispose désormais

d’'un nouveau mode «d'économie d'énergie » permettant de préserver la batterie
de la montre Tambour Horizon. Lorsqu'elle est activée a partir de 15 % de batterie,
cette fonctionnalité prolonge la durée d'autonomie de la batterie jusqu’a 5 jours
supplémentaires en proposant la lecture de |’heure uniquement.



Quels sont les accessoires vendus avec la montre connectée Tambour Horizon 2

La montre Tambour Horizon est livrée avec plusieurs accessoires permettant
de I'vtiliser de facon optimale:

e Un cdble, un chargeur et une prise murale, pour le chargement de la montre
* Deux cloche-clés interchangeables en toile, afin de protéger le chargeur
lorsqu’il n’est pas en fonction

e Un lien de serrage en cuir, pour permettre d'ajuster la longueur du céble

e Deux pochettes, pour transporter et protéger les accessoires de la montre
Tambour Horizon

* Un tissu de nettoyage, afin de préserver la propreté de I'écran de la montre
¢ Un manuel utilisateur, oU vous trouverez les informations relatives au fonctionnement
et a l'utilisation de la montre

* Une garantie internationale

Quel est le systéme d’exploitation de la montre connectée Tambour Horizon 2

La Maison Louis Vuitton a choisi Wear OS by Google*, systéme d’exploitation
de référence dans l'univers des montres connectées, pour équiper sa nouvelle montre
Tambour Horizon.

De quel type de connexion ai-je besoin pour utiliser la montre Tambour Horizon 2

Pour pouvoir bénéficier de I'ensemble des fonctionnalités de la montre Tambour Horizon,

ho*** &

il vous suffit d'étre connecté en Bluetoot a votre téléphone.

La montre Tambour Horizon est-elle compatible avec mon téléphone 2

La montre Tambour Horizon est compatible avec les smartphones fonctionnant
sous Android 4.4* ou supérieur, ou iPhone 5** minimum fonctionnant

sous iOS 9.3%* ou supérieur. Les fonctionnalités disponibles peuvent varier
selon les plateformes.



Quelles sont les fonctionnalités de la montre connectée Tambour Horizon 2
La montre Tambour Horizon dispose de nombreuses fonctionnalités :

1. Fonctions classiques :

* Heures

¢ Minutes

¢ Secondes

¢ Date

GMT a titre de second fuseau horaire

e Alarme

¢ Chronométre

* Notifications (appels, messages, réseaux sociaux, commande vocale)
¢ Paiement sans contact (Android Pay™ et Alipay™)*

2. Fonctions exclusives Louis Vuitton:

e Cadrans Louis Vuitton personnalisables avec les codes de la Maison

(toiles, bandes, initiales et motifs Monogram ou Damier)

¢ Cadran de voyage « My Travel » (avion, train, hétel et informations de voyage)
¢ Application de voyage dédiée « LV City Guide »

e Cadran « My 24 hours » (24 fuseaux horaires, compteur de pas, agenda,
indicateur de pollution, météo, température)

e Cadrans issus de collaborations exclusives avec les Studios Louis Vuitton

¢ Cadrans iconiques de I'horlogerie Louis Vuitton

L'offre de cadrans et de fonctionnalités sera enrichie au fil des mois.
Vous serez alerté par notification en temps réel de I'arrivée de nouveaux cadrans
et contenus sur votre montre.

Les contenus disponibles sur la montre connectée Tambour Horizon
sont-ils payants 2

Lorsque vous faites |'acquisition d'une montre connectée Tambour Horizon,

vous avez accés de maniére illimitée et gratuite & I'ensemble des contenus

Louis Vuitton (applications, cadrans et fonctionnalités).

Vous avez également la possibilité d’accéder & I'ensemble des contenus gratuits
et payants disponibles sur le store de la montre.

Puis-je télécharger des applications sur la montre Tambour Horizon 2

Toutes les applications Wear OS by Google* disponibles sur le Play Store/Tencent store
pour les utilisateurs chinois sont téléchargeables sur la montre.



Existe-il une application mobile dédiée & Tambour Horizon 2

Deux applications sont nécessaires afin de pouvoir utiliser I'ensemble des fonctions
de la montre Tambour Horizon:

1. L'application Wear OS by Google* : Disponible sur le store de votre téléphone,
elle permet d'appairer la montre Tambour Horizon avec votre téléphone.
L'application Wear OS by Google* permet également de gérer les paramétres
de notifications, d‘agenda et de confidentialité.

2. L'application Louis Vuitton : Disponible sur le store de votre téléphone, elle permet
d’'accéder & certains contenus exclusifs Louis Vuitton, notamment la fonctionnalité
«My Travel ». Elle vous permet également de recevoir les notifications sur les nouveaux
contenus et de consulter les FAQ et tutoriels dédiés & la montre connectée

Tambour Horizon.

Vais-je recevoir les mises & jour qui auront lieu aprés I'achat de la montre
connectée Tambour Horizon 2 Comment vais-je les recevoir 2

Vous serez alerté en temps réel de toutes les mises & jour de contenus développés
par Louis Vuitton (cadrans et applications exclusifs) ainsi que des mises & jour

du systéme d’exploitation.

Les mises & jour systéme s'installent automatiquement lorsque la montre est connectée

au Wi-Fi.

Je posséde déja la premiére génération de la montre Tambour Horizon,
puis-je accéder au contenu des nouvelles monires Tambour Horizon 2

La contenu Louis Vuitton de la montre connectée Tambour Horizon a été concu
pour faire vivre & son utilisateur une expérience unique. Tous les contenus exclusifs
Louis Vuitton (cadrans et applications) développés sur la seconde génération

de la montre seront donc également disponibles sur la premiére génération
Tambour Horizon lorsque la technologie le permet. Les notifications de mise & jour
vous alerteront en temps réel des nouveautés.

La montre Tambour Horizon fonctionne-t-elle dans tous les pays 2

La montre connectée Tambour Horizon a été concue pour permettre de vivre

une expérience de navigation simple, exclusive et entiérement signée Louis Vuitton
avec des fonctionnalités opérationnelles partout dans le monde, quel que soit le pays
oU on en a fait l'acquisition, y compris en Chine.

* Android, Android Pay, Alipay, Wear OS by Google sont des marques
commerciales de Google LLC.

** iPhone et iOS sont des marques commerciales d’Apple Inc.

*** La marque Bluetooth et les logos Bluetooth sont des marques déposées

de Bluetooth SIG, Inc.
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Where can | buy the Tambour Horizon watch?

1. In our stores

Louis Vuitton Tambour Horizon watches are sold exclusively in selected Louis Vuitton
stores. You can find the list of stores on the Louis Vuitton website under “Stores”

and then selecting the “Watches” category.

Should you need any help, information, or details regarding in-store availability

of the Tambour Horizon watch, please contact our Client Services team using

the contact details shown in the Help section of the Louis Vuitton website.

2. Online and phone sales

Louis Vuitton Tambour Horizon watches can also be purchased online

on the Louis Vuitton website in countries that offer our e-commerce service
(excluding Brazil).

Louis Vuitton Tambour Horizon watches can also be ordered by phone

from our Louis Vuitton Client Services teams for France, the United Kingdom,
Germany, ltaly, Spain, Japan, the United States of America, Canada, Australia,
Ching, Finland, Ireland, Monaco, Austria, Belgium, the Netherlands, Luxembourg,
and South Korea.

If you have any questions about how to purchase a product online or by phone,
please visit the Help section of the Louis Vuitton website.

What is the warranty period for the Tambour Horizon watch?

The Louis Vuitton Tambour Horizon watch is covered by a limited international
warranty against any manufacturing defect for a period of two years from the date
of purchase, and its accessories for a period of one year from the date of purchase.
Please note that application of this warranty is subject to certain conditions

and that different laws and entitlements may be applied by some national
legislations with respect to the warranty’s coverage. For more detailed information,
please consult the Tambour Horizon watch warranty in the watch product information
sheet available on the Louis Vuitton website.



What should | do if | have questions about using the Tambour Horizon Watch?

For guidance in operating your watch and to learn all the details of your watch’s
features, we suggest you view the tutorials on the Louis Vuitton website

and the Louis Vuitton App.

Our advisors are at your disposal to provide you with more information

on the Tambour Horizon watch. Feel free to visit your Louis Vuitton store or call
Client Services. You will find the contact details and operating hours for these
resources in the Help section of the Louis Vuitton website. Our Client Services
team members will be delighted to give you the information and support you need
to fully enjoy your purchases.

Where is the Tambour Horizon watch manufactured?

The Tambour Horizon watch meets the highest possible requirements in terms

of expertise, quality, design, and technology. Conceptualized and designed in Paris,
the Tambour Horizon watch case is manufactured in Switzerland. The Tambour
Horizon connected watch is assembled in the Silicon Valley in the United States.

Is the Tambour Horizon watch water-resistant?

The Tambour Horizon watch has a water resistance rating of IP68 in compliance
with the IEC 60529 standard, and is water-resistant to 30 meters. If it is fitted

with a leather strap, please bear in mind that this type of strap is not water-resistant.
Some conditions of use may affect the water resistance of the Tambour Horizon
watch. For additional information, please consult the ‘Exposure to liquids’ section

of the Tambour Horizon watch warranty, which is available online and can be viewed
in the watch product information sheet available on the Louis Vuitton website.

What type of strap is sold with the Tambour Horizon watch?

Thanks to the new interchangeable-strap system patented by Louis Vuitton, it is now
possible to change the Tambour Horizon watch strap whenever you so choose.
This means you can create your own watch/strap composition in the store or online
on the Louis Vuitton website.

What is the battery life of the Tambour Horizon watch?

The average battery life of the Tambour Horizon watch between charges is one day
under normal conditions of use. This period may vary depending upon how the watch
is used.

The new generation of the Tambour Horizon watch now has an “energy-saving”
time-only mode to preserve the Tambour Horizon watch battery. This mode

is activated when the battery reaches 15% power and extends the battery life

by up to 5 additional days by reducing the watch display to the time only.



What accessories are sold with the Tambour Horizon connected watch?

The Tambour Horizon watch comes with a number of accessories to optimize
your use and enjoyment of your purchase:

* A cable, a charger, and a wall plug for charging the watch

* Two interchangeable canvas key bells to protect the charger when not in use
* A leather tightening tie that lets you adjust the length of the cable

* Two pouches to carry and protect your Tambour Horizon watch accessories
¢ A cleaning cloth to help you keep your watch screen clean

¢ A user manual containing information on how to operate and use your watch
e An international warranty

What operating system does the Tambour Horizon watch use?

Maison Louis Vuitton has chosen Wear OS by Google®, the benchmark operating
system in the world of connected watches, for its new Tambour Horizon watch.
What type of connection do | need to use the Tambour Horizon watch?

To enjoy all the functions offered by the Tambour Horizon watch, you need only
connect to your phone via Bluetooth®***,

Is the Tambour Horizon watch compatible with my phone?

The Tambour Horizon watch is compatible with smartphones running Android 4.4*

or higher and iPhone 5** or later running iOS 9.3** or higher. Supported features
may vary between platforms.



What functions does the Tambour Horizon watch offer?
The Tambour Horizon watch has many functions and features:

1. Traditional functions:

¢ Hours

¢ Minutes

¢ Seconds

¢ Date

¢ GMT as a second time zone

e Alarm

¢ Chronometer

* Notifications (calls, texts, social media, voice command)
¢ Contactless payment (Android Pay™ and Alipay™)*

2. Exclusive Louis Vuitton functions:

* Louis Vuitton watch faces that can be customized with the House signatures
(canvases, stripes, initials and Monogram or Damier motifs)

e “My Travel” watch face (flight, train, hotel, and travel information)

¢ “LV City Guide” dedicated travel application

* “My 24 hours” watch face (24 time zones, step counter, calendar, air-quality
pollution indicator, weather, temperature)

* Watch faces from exclusive collaborations with Louis Vuitton Studios

* Iconic Louis Vuitton watchmaking watch faces

The range of watch faces and features available will be expanded in the months
to come. You will receive real-time notifications of the arrival of new watch faces
and contents on your watch.

Is there a fee for the contents available on the Tambour Horizon connected watch?
When you purchase a Tambour Horizon connected watch, you have free,

unlimited access to all Louis Vuitton content (apps, watch faces, and features).

You also have the option of accessing all free and paid content available

on the watch’s store.

Can | download apps to the Tambour Horizon?

All Wear OS by Google* apps available from the Play Store, or Tencent store
for Chinese users, can be downloaded to the Tambour Horizon watch.



Is there a dedicated mobile app for the Tambour Horizon2

Two applications are needed for you to use all the functions available
on the Tambour Horizon watch:

1. The Wear OS by Google* app: This app is available on your phone's store and lets
you pair the Tambour Horizon watch with your phone. The Wear OS by Google* app
also lets you manage your notifications, calendar, and privacy settings.

2. The Louis Vuitton app: This app is available on your phone’s store and provides
access fo specific and exclusive Louis Vuitton content, including the “My Travel”
feature. It also lets you receive notifications on new content and view FAQs

and tutorials for the Tambour Horizon connected watch.

Will | receive all the updates released after | buy the Tambour Horizon watch?
How will | get them?

You will receive real-time alerts for all updates of content developed by Louis Vuitton
(watch faces and exclusive applications), as well as operating system updates.
System updates install automatically when the watch is connected to WiFi.

| already own the first generation of the Tambour Horizon watch.
Can | access the content of the new Tambour Horizon watches?

The Louis Vuitton content for the Tambour Horizon connected watch has been designed
to give the user a unique experience. All exclusive Louis Vuitton content (watch faces
and applications) developed for the second-generation watch will therefore also

be available on the first generation Tambour Horizon when technology allows.

You will receive real-time update notifications of what's new.

Does the Tambour Horizon watch work in all countries?

The Tambour Horizon connected watch was designed to deliver a simple, exclusive,
signature Louis Vuitton navigation experience with functions that will operate anywhere
in the world, regardless of the country in which the watch was purchased,

including China.

* Android, Android Pay, Alipay, and Wear OS by Google are registered trademarks
of Google LLC.

** iPhone and iOS are registered trademarks of Apple, Inc.

*** Bluetooth and the Bluetooth logos are registered trademarks of Bluetooth SIG, Inc.
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Dove posso acquistare |'orologio Tambour Horizon?

1. Nelle nostre boutique

Gli orologi Tambour Horizon Louis Vuitton sono venduti esclusivamente in boutique
Louis Vuitton selezionate. Pud trovare I'elenco delle boutique direttamente sul sito
internet Louis Vuitton nella sezione Boutique, selezionando la categoria “Orologi”.
Per informazioni, indicazioni sulla disponibilita degli orologi Tambour Horizon

in negozio o per assistenza la invitiamo a rivolgersi al nostro Servizio Clienti tramite
i numeri indicati nella sezione Assistenza del sito internet Louis Vuitton.

2. Vendita online o telefonica

Gli orologi Tambour Horizon Louis Vuitton sono disponibili anche per la vendita
online sul sito internet Louis Vuitton nei paesi che propongono I'offerta e-commerce
(ad esclusione del Brasile).

Gli orologi Tambour Horizon possono essere ordinati anche telefonicamente
presso il nostro Servizio Clienti Louis Vuitton disponibile in Francia, Gran Bretagna,
Germania, ltalia, Spagna, Giappone, Stati Uniti, Canada, Australia, Cing, Finlandia,
Irlanda, Monaco, Austria, Belgio, Paesi Bassi, Lussemburgo e Corea del Sud.

Per eventuali domande sull'acquisto di un prodotto online o telefonicamente

& possibile consultare la sezione Assistenza / Le vostre domande nel sito internet
Louis Vuitton.

Qual & il periodo di validita della garanzia dell’orologio Tambour Horizon?

L'orologio Tambour Horizon & coperto da garanzia internazionale limitata

ai difetti di fabbricazione valida per un periodo di due anni dalla data di acquisto,
mentre gli accessori sono garantiti un anno dalla data di acquisto. L'applicazione
della garanzia & soggetta a limitazioni e a tale titolo possono essere applicati
diritti diversi dalle legislazioni nazionali. Per maggiori informazioni consultare

la Garanzia dell’'orologio Tambour Horizon, nella scheda prodotto dell’orologio
sul sito internet Louis Vuitton.



Che cosa fare in caso di domande sull’'uso dell’orologio Tambour Horizon?

Per guidarla nell'utilizzo dell’orologio e conoscerne tutte le funzionalitd, la invitiamo
a consultare i tutorial contenuti nel sito internet Louis Vuitton e nell‘applicazione

Louis Vuitton App.

Per ulteriori informazioni sull’'orologio Tambour Horizon, i nostri consulenti sono

a sua disposizione. La invitiamo a recarsi in boutique o a chiamare il Servizio Clienti,
di cui troverd i recapiti e la disponibilitd nella sezione Assistenza del sito internet
Louis Vuitton. | nostri consulenti saranno lieti di informarla e di accompagnarla

nei suoi acquisti.

Dove viene fabbricato l'orologio Tambour Horizon?

L'orologio Tambour Horizon soddisfa le piu elevate esigenze in materia

di savoir-faire, qualits, design e tecnologia. Progettato e disegnato a Parigi,
la cassa del Tambour Horizon & fabbricata in Svizzera. Il connected watch
Tambour Horizon & assemblato negli Stati Uniti, nella Silicon Valley.

L'orologio Tambour Horizon & impermeabile?

L'orologio Tambour Horizon possiede la classificazione di impermeabilita

IP68 della norma CEl 60529 e resiste all'acqua fino a 30 metri di profondita.

Se viene montato il cinturino in pelle, bisogna tenere presente che questo

non & impermeabile all'acqua.

Alcune situazioni possono compromettere |'impermeabilitd dell’orologio Tambour
Horizon. Per maggiori informazioni, consultare la sezione “esposizione ai liquidi”
della Garanzia dell'orologio Tambour Horizon, disponibile online nella scheda
prodotto dell'orologio sul sito internet Louis Vuitton.

Con quale cinturino & venduto il Tambour Horizon?

Grazie al nuovo sistema intercambiabile brevettato da Louis Vuitton, oggi & possibile
cambiare il cinturino dell’orologio Tambour Horizon a proprio piacimento. Pud percid
scegliere il cinturino di suo gusto per il suo orologio in negozio o online sul sito internet
Louis Vuitton.

Qual & I'autonomia della batteria dell’orologio Tambour Horizon?

La batteria dell'orologio Tambour Horizon ha un‘autonomia media di un giorno
per un impiego normale. La durata pud variare in base all'utilizzo che se ne fa.
La nuova versione dell'orologio Tambour Horizon dispone della modalita

“a risparmio energetico”, che permette di risparmiare la batteria dell'orologio
Tambour Horizon. Quando si attiva, a partire dal 15% di carica, questa
funzione allunga I'autonomia della batteria di altri 5 giorni, proponendo solo
la lettura dell’ora.



Quali sono gli accessori venduti con il connected watch Tambour Horizon?

L'orologio Tambour Horizon & dotato di diversi accessori, che ne consentono
I'uso ottimale:

e Un cavo, un caricabatteria e una presa a muro per caricare |'orologio

¢ Due portachiavi intercambiabili in tela per proteggere il caricabatteria quando
non & in funzione

* Una fascetta in pelle per regolare la lunghezza del cavo

* Due pochette per trasportare e proteggere gli accessori dell’orologio
Tambour Horizon

¢ Un panno per tenere sempre pulito il display dell’orologio

¢ |l manuale utente con le informazioni relative al funzionamento e all'uso
dell'orologio

¢ La garanzia internazionale

Con quale sistema operativo funziona l'orologio Tambour Horizon?
Per il nuovo orologio Tambour Horizon, la Maison Louis Vuitton ha scelto Wear OS
by Google*, sistema operativo di riferimento nell’'universo degli orologi connessi.

Che tipo di connessione serve per utilizzare |'orologio Tambour Horizon?

Per poter sfruttare tutte le funzioni dell’orologio Tambour Horizon & sufficiente essere

collegati via Bluetooth®*** al proprio telefono.

L'orologio Tambour Horizon & compatibile con il mio telefono?

L'orologio Tambour Horizon & compatibile con gli smartphone dotati di sistema
operativo Android 4.4* o superiore, o almeno iPhone 5** con sistema operativo
iOS 9.3%* o superiore. Le funzioni disponibili possono variare a seconda

delle piattaforme.



Quali sono le funzionalitd dell’orologio Tambour Horizon?
L'orologio Tambour Horizon presenta innumerevoli funzioni:

1. Funzioni classiche:

* Ore

* Minuti

¢ Secondi

* Data

¢ Secondo fuso orario GMT

e Allarme

* Cronometro

* Notifiche (chiamate, messaggi, social network, controllo vocale)
¢ Pagamento contactless (Android Pay™ e Alipay™)*

2. Funzioni esclusive Louis Vuitton:

* Quadranti Louis Vuitton personalizzabili con i codici della Maison (tele, strisce,
iniziali e motivi Monogram o Damier)

* Quadrante “My Travel” con funzione viaggio (aereo, treno, hotel e informazioni
di viaggio)

e App di viaggio dedicata “LV City Guide”

* Quadrante “My 24 hours” (24 fusi orari, contapassi, agenda, indicatore

di inquinamento, meteo, temperatural)

* Quadranti frutto di collaborazioni esclusive con gli Studi Louis Vuitton

* Quadranti iconici dell’orologeria Louis Vuitton

Lofferta di quadranti e funzioni si arricchird mese per mese. La informeremo in tempo
reale dell'arrivo di nuovi quadranti e contenuti tramite notifica sull'orologio.

| contenuti disponibili sul connected watch Tambour Horizon sono a pagamento?
Acquistando un connected watch Tambour Horizon, si assicura I'accesso illimitato

e gratuito a futti i contenuti Louis Vuitton (app, quadranti e funzioni), con la possibilita
di accedere anche a tutti i contenuti gratuiti e a pagamento disponibili nello store
dell’orologio.

E possibile scaricare applicazioni sul Tambour Horizon?

Tutte le applicazioni Wear OS by Google* disponibili su Play Store (Tencent store
per gli utenti cinesi) sono scaricabili sull’orologio.



Esiste un‘applicazione mobile dedicata a Tambour Horizon 2

Per poter utilizzare tutte le funzioni dell’orologio Tambour Horizon sono necessarie
due applicazioni:

1. l'app Wear OS by Google*: disponibile nello store del telefono, permette
di collegare l'orologio Tambour Horizon allo smartphone consentendo inoltre
di gestire i parametri di notifica, di agenda e di riservatezza.

2. L'app Louis Vuitton: disponibile nello store del telefono, permette di accedere

a determinati contenuti esclusivi Louis Vuitton, in particolare alla funzione

“My Travel”, consentendo di ricevere le notifiche sui nuovi contenuti e di consultare
le FAQ e i tutorial dedicati al connected watch Tambour Horizon.

Riceverd gli aggiornamenti elaborati dopo I'acquisto del connected watch
Tambour Horizon? In che modo?

Gli aggiornamenti dei contenuti sviluppati da Louis Vuitton (quadranti e applicazioni
esclusive) e gli aggiornamenti del sistema operativo saranno comunicati in tempo reale.
Gli aggiornamenti si installano automaticamente quando I'orologio & collegato

al Wi-Fi.

Possiedo gid la prima versione dell’orologio Tambour Horizon. Posso accedere
al contenuto dei nuovi orologi Tambour Horizon?

Il contenuto Louis Vuitton del connected watch Tambour Horizon & stato ideato

per far vivere un‘esperienza unica all'utente. Tutti i contenuti esclusivi Louis Vuitton
(quadranti e applicazioni) sviluppati per la seconda versione dell'orologio saranno
disponibili anche per la prima, quando la tecnologia lo permette. Le notifiche degli
aggiornamenti saranno comunicate all’'utente in tempo reale.

L'orologio Tambour Horizon funziona in tutti i paesi?

Il connected watch Tambour Horizon & stato ideato per consentire un‘esperienza
di navigazione semplice, esclusiva e interamente firmata Louis Vuitton, con funzioni
operative in tutto il mondo, a prescindere dal paese di acquisto, compresa la Cina.

* Android, Android Pay, Alipay, Wear OS by Google sono marchi commerciali
di Google LLC.

** iPhone e iOS sono marchi commerciali di Apple Inc.

*** |l marchio Bluetooth e i loghi Bluetooth sono marchi depositati di Bluetooth

SIG, Inc.



LOUIS VUITTON
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FAQ

:Dénde se puede comprar un reloj Tambour Horizon?

1. En nuestras tiendas

Los relojes Tambour Horizon de Louis Vuitton se venden exclusivamente

en una seleccién de tiendas Louis Vuitton. Encontrard la lista de tiendas

en la pagina web de Louis Vuitton, en la seccién «Tiendas», seleccionando

el filtro «Relojes» en la bisqueda por categoria de producto.

Si necesita ayuda, informacién o aclaraciones sobre la disponibilidad

en tienda del reloj Tambour Horizon, le recomendamos dirigirse a nuestro servicio
de atencién al cliente, cuyos datos de contacto encontrard en la seccién
«2Podemos ayudarle?» de la pdgina web de Louis Vuitton.

2. Venta en linea o por teléfono

Los relojes Tambour Horizon de Louis Vuitton también se pueden comprar en linea
a través de la pdgina web de Louis Vuitton en los paises que dispongan del servicio
de comercio electrénico (excepto Brasil).

Asimismo, los relojes Tambour Horizon pueden comprarse por teléfono llamando

al servicio de atencién al cliente de Louis Vuitton en: Alemania, Australia, Austria,
Bélgica, Canadd, China, Corea del Sur, Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Franciq,
Irlanda, ltalia, Japén, Luxemburgo, Ménaco, Paises Bajos y Reino Unido.

Si tiene alguna duda o pregunta sobre la compra de un producto por Internet

o por teléfono, consulte la seccién «3Podemos ayudarle? > Preguntas frecuentes»
de la pagina web de Louis Vuitton.

2Cuénto dura la garantia del reloj Tambour Horizon?

El reloj Tambour Horizon incluye una garantia limitada internacional contra todo
defecto de fabricacién durante un periodo de dos afios a partir de la fecha

de compra y de un afio para los accesorios, también a partir de su fecha

de compra. Cabe sefialar la existencia de condiciones que limitan la aplicacién
de esta garantia y que los derechos de dicha garantia pueden variar de un pais
a otro. Si necesita mds informacién al respecto, consulte el texto de la garantia
del reloj Tambour Horizon, disponible en la ficha de producto que encontrara
en la pagina web de Louis Vuitton.



3Qué puede hacer si tiene alguna duda con respecto al uso del reloj
Tambour Horizon?

Para aprender a utilizar el reloj y conocer todas sus funciones, le invitamos

a consultar los tutoriales que se encuentran en la pégina web de Louis Vuitton

y en la aplicacién Louis Vuitton App.

Si necesita mds informacién sobre el reloj Tambour Horizon, nuestros asesores
comerciales estén a su entera disposicién. No dude en acudir a una tienda o llamar
al servicio de atencién al cliente (encontrard los datos de contacto y horarios

en la seccién «3Podemos ayudarle®» de la p&gina web de Louis Vuitton). Estaremos
encantados de informarle y ayudarle en el proceso de sus compras.

sDénde se fabrica el reloj Tambour Horizon?

El reloj Tambour Horizon destaca por cumplir los requisitos mds exigentes en materia
de saber hacer, calidad, disefio y tecnologia. La caja del reloj Tambour Horizon,
creada y disefiada en Paris, se fabrica en Suiza. El reloj conectado Tambour
Horizon se ensambla en Silicon Valley (Estados Unidos).

3El reloj Tambour Horizon es resistente al agua?

El reloj Tambour Horizon es resistente al agua hasta una profundidad de 30 metros
(clasificacién IP68 segin la norma CEl 60529). Sin embargo, cabe destacar

que las pulseras de piel no son resistentes al agua.

Algunas condiciones de uso son susceptibles de afectar a la resistencia al agua

del reloj Tambour Horizon. Si necesita mds informacién al respecto, consulte

el apartado «Exposicién a liquidos» en la garantia del reloj Tambour Horizon,
disponible en la ficha de producto del reloj que encontraré en la pégina web

de Louis Vuitton.

3Con qué correa se vende el reloj Tambour Horizon?

Gracias al nuevo sistema de intercambio de correas —patentado por Louis Vuitton—,
se puede cambiar la correa del reloj Tambour Horizon fécil y rapidamente. Ademas,
se puede componer un reloj con cualquiera de las multiples correas disponibles

en tienda o en lineq, en la pdgina web de Louis Vuitton.

3Cudl es la autonomia de la bateria del reloj Tambour Horizon?

La autonomia media de la bateria del reloj Tambour Horizon es de un dia de uso
normal. Esta duracién puede variar en funcién del uso que se haga del reloj.

La nueva generacién del reloj Tambour Horizon dispone ahora de un modo

de «ahorro de energia» que permite preservar la bateria del reloj Tambour Horizon.
Esta funcién, que se activa cuando queda un 15 % de bateria, prolonga la autonomia
de la bateria hasta 5 dias adicionales, pero solo permite utilizar el reloj para ver

la hora.



3Qué accesorios se venden con el reloj conectado Tambour Horizon?

El reloj Tambour Horizon incluye varios accesorios que permiten utilizarlo

de manera 6ptima:

* Un cable, un cargador y un enchufe de corriente para cargar el reloj

¢ Dos llaveros campana intercambiables de tela para proteger el cargador
cuando no se esté usando

¢ Un lazo de serraje para poder ajustar la longitud del cable

¢ Dos bolsas para transportar y proteger los accesorios del reloj Tambour Horizon
¢ Un pafo de limpieza para la pantalla del reloj

* Un manual de instrucciones con informacién relacionada con el funcionamiento
y la utilizacién del reloj

* Una garantia internacional

3Cudl es el sistema operativo del reloj conectado Tambour Horizon?

La Maison Louis Vuitton ha elegido Wear OS by Google* para su nuevo reloj
Tambour Horizon, porque es el sistema operativo de referencia en el universo

de los relojes conectados.

3Qué tipo de conexién se necesita para utilizar el reloj Tambour Horizon?

Para poder disfrutar de todas las funciones del reloj Tambour Horizon, basta

con conectar el reloj con el mévil a través de Bluetooth®* **,

3El reloj Tambour Horizon es compatible con todos los teléfonos méviles?
Tambour Horizon es compatible con teléfonos méviles que funcionen con Android 4.4*

o posterior, iPhone 5** como minimo con iOS 9.3** o posterior. Las funcionalidades
disponibles pueden variar segin las plataformas.
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3Cudles son las funciones del reloj conectado Tambour Horizon?
El reloj Tambour Horizon cuenta con multiples funciones:

1. Funciones clésicas:

¢ Horas

* Minutos

e Segundos

¢ Fecha

¢ GMT como segundo huso horario

e Alarma

¢ Crondémetro

* Notificaciones (llamadas, mensajes, redes sociales, comandos por voz)
* Pago sin contacto (Android Pay™ y Alipay™)*

2. Funciones exclusivas de Louis Vuitton:

e Esferas Louis Vuitton personalizables con los distintivos de la Maison (lonas,
bandas, iniciales y disefio Monograma o Damero)

* Esfera de viaje «<My Travel» (avién, tren, hotel e informacién sobre viajes)

¢ Aplicacién especifica para viajes LV City Guide

¢ Esfera «<My 24 hours» (24 husos horarios, contador de pasos, agenda, indicador
de contaminacién, temperatura y clima)

¢ Esferas procedentes de colaboraciones exclusivas con los Studios Louis Vuitton

* Esferas icénicas de la relojeria Louis Vuitton

La variedad de esferas y funciones se va ampliando con el paso de los meses.
Cada vez que se publiquen novedades en esferas o contenidos, los propietarios
de un Tambour Horizon recibirdn una notificacién al instante.

sLos contenidos disponibles en el reloj conectado Tambour Horizon

son de pago?

Al adquirir un reloj conectado Tambour Horizon, se tiene acceso de forma ilimitada
y gratuita a todos los contenidos de Louis Vuitton (aplicaciones, esferas y funciones).
Asimismo, se puede acceder a todo el contenido gratuito y de pago disponible

en la tienda de aplicaciones del reloj.

3Se pueden descargar aplicaciones en el reloj Tambour Horizon?

Todas las aplicaciones Wear OS by Google* disponibles en Play Store (o Tencent
store para los usuarios chinos) se pueden descargar en el reloj.
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sExiste alguna aplicacién mévil dedicada a Tambour Horizon?

Para poder utilizar todas las funciones del reloj Tambour Horizon, se necesitan
dos aplicaciones:

1. La aplicacién Wear OS by Google*: Disponible en la tienda de aplicaciones
del teléfono mévil, permite emparejar el reloj Tambour Horizon con un teléfono
mévil. Ademds, la aplicacién Wear OS by Google* permite configurar los ajustes
de notificaciones, agenda y confidencialidad.

2. La aplicacién Louis Vuitton: Disponible en la tienda de aplicaciones de un teléfono
mévil, permite acceder a determinados contenidos exclusivos Louis Vuitton, por ejemplo,
«My Travel». Ademds, permite recibir notificaciones sobre los nuevos contenidos

y consultar las dudas frecuentes y los tutoriales dedicados al reloj conectado
Tambour Horizon.

3Se siguen recibiendo actualizaciones después de comprar un reloj conectado
Tambour Horizon? 3Cémo se reciben?

Todo usuario recibird una notificacién al instante cada vez que Louis Vuitton
publique una actualizacién de contenidos (esferas y aplicaciones exclusivas),
asi como de actualizaciones del sistema operativo.

Las actualizaciones del sistema se instalan automdticamente cuando el reloj
estd conectado a una red wifi.

sLos propietarios de un reloj Tambour Horizon de primera generacién
tienen acceso al contenido de los nuevos relojes Tambour Horizon?

El contenido de Louis Vuitton para el reloj conectado Tambour Horizon

ha sido disefiado para que sus usuarios disfruten de experiencias Unicas.
Todos los contenidos exclusivos de Louis Vuitton (esferas y aplicaciones)

que se han desarrollado para la segunda generacién del reloj también
estardn disponibles para la primera generacién de Tambour Horizon cuando
la tecnologia lo permita. Las notificaciones sobre actualizaciones avisan

a los usuarios en tiempo real.

3El reloj Tambour Horizon funciona en todos los paises?

El reloj Tambour Horizon estd pensado para disfrutar de una experiencia de navegacién
sencilla, exclusiva y propia del universo Louis Vuitton, con funciones operativas en todo
el mundo, sea cual sea el pais de adquisicién (China incluida).

* Android, Android Pay, Alipay, Wear OS by Google son marcas comerciales
de Google LLC.

** iPhone e iOS son marcas comerciales de Apple Inc.

*** la marca Bluetooth y los logotipos Bluetooth son marcas registradas

de Bluetooth SIG, Inc.
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Onde posso comprar o relégio Tambour Horizon?

1. Nas nossas lojas

Os relégios Tambour Horizon da Louis Vuitton s&o vendidos exclusivamente

numa selecdo de lojas Louis Vuitton. Vocé poderd encontrar a lista das lojas
diretamente na pdgina de Internet da Louis Vuitton, na rubrica Lojas, selecionando

a categoria “Relégios”.

Se precisar de ajuda, de informacdes ou de especificacdes quanto & disponibilidade
do relégio Tambour Horizon nas lojas, contacte o nosso Servico de Apoio ao Cliente,
cujos dados de contacto poderd encontrar na rubrica Ajuda da pdgina de Internet
da Louis Vuitton.

2. Venda online ou por telefone

Os relégios Tambour Horizon da Louis Vuitton também estdo & venda online

na pdgina da Internet da Louis Vuitton nos paises que propdem a oferta

de comércio eletrénico (excluindo o Brasil).

Os relégios Tambour Horizon também podem ser encomendados por telefone junto
do nosso Servico de Apoio ao Cliente da Louis Vuitton da Franca, do Reino Unido,
da Alemanha, da ltdlia, da Espanha, do Japéo, dos Estados Unidos, do Canada,
da Austrdlia, da Ching, da Finlandia, da Irlanda, do Ménaco, da Austria, da Bélgica,
dos Paises Baixos, do Luxemburgo e da Coreia do Sul.

Para qualquer dévida relacionada com a compra de um produto online

ou por telefone, poderd consultar a rubrica Ajuda / As Suas Dividas da pégina
de Internet da Louis Vuitton.

Qual a duracéo da garantia do relégio Tambour Horizon?

O relégio Tambour Horizon beneficia de uma garantia internacional limitada
relativamente a qualquer defeito de fabrico durante um periodo de dois anos

a partir da data de compra e, no que se refere aos acessérios, durante um ano

a partir da data de compra. Especifica-se que, a este titulo, existem condicées
que limitam a aplicacéo desta garantia e que podem ser concedidos diferentes
direitos por certas leis nacionais. Para informacdes mais detalhadas, podera
consultar a Garantia do relégio Tambour Horizon, na ficha de produto do relégio,
na pdgina de Internet da Louis Vuitton.
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O que fazer em caso de dividas sobre a utilizacdo do relégio
Tambour Horizon?

Para guiar vocé na familiarizacdo do seu relégio e no conhecimento de todas

as funcionalidades do mesmo, convidamos vocé a consultar os tutoriais que

se encontram no website da Louis Vuitton, assim como na aplicacéo da Louis Vuitton.
Para qualquer informacé&o adicional sobre o relégio Tambour Horizon, os nossos
conselheiros estdo & sua disposicdo. Convidamos vocé a ir a uma loja ou a contatar
o Servico de Apoio ao Cliente, cujas informacdes e disponibilidades vocé poderd
encontrar na rubrica Ajuda do website da Louis Vuitton. Eles ficardo muito felizes
por informar e acompanhar vocé nas compras que fizer.

Onde é fabricado o relégio Tambour Horizon?

O relégio Tambour Horizon obedece as mais elevadas exigéncias em matéria
de especializacdo, de qualidade, de design e de tecnologia. Concebida e desenhada
em Paris, a caixa do relégio Tambour Horizon é fabricada na Suica. O relégio
conectado Tambour Horizon é montado nos Estados Unidos, em Silicon Valley.

O relégio Tambour Horizon é resistente & dgua?

O relégio Tambour Horizon possui a classificacdo de resisténcia a dgua IP68

da norma CEl 60529 e é resistente & dgua até uma profundidade de 30 metros.
Se o relégio for entregue com uma pulseira em pele, ndo se esqueca de que esta
ndo é resistente a dgua.

Algumas condicdes de utilizacdo sdo suscetiveis de afetar a resisténcia & dgua

do relégio Tambour Horizon. Para informacées mais detalhadas, poderd consultar
a secdo “exposicdo aos liquidos” da Garantia do relégio Tambour Horizon,

que estd disponivel online na ficha de produto do relégio, na pagina de Internet
da Louis Vuitton.

Qual a pulseira que acompanha o relégio Tambour Horizon?

Gracas ao novo sistema de intermutabilidade patenteada pela Louis Vuitton,
hoje é possivel mudar a pulseira do relédgio Tambour Horizon a seu gosto.
Poderd assim criar o seu relégio com a pulseira da sua escolha na loja ou online
no website da Louis Vuitton.

Qual a autonomia da bateria do relégio Tambour Horizon?

A duracdo média da autonomia da bateria do relégio Tambour Horizon

¢ de um dia de utilizacdo normal. Esta duracdo poderd variar consoante

a utilizacdo que lhe for dada.

A nova geracéo do relédgio Tambour Horizon dispde agora de um novo modo

“de economia de energia” permitindo preservar a bateria do relégio Tambour Horizon.
Quando ele ¢ ativado a partir de 15% de bateria, essa funcionalidade prolonga

a duracéo da bateria até 5 dias adicionais, propondo somente uma leitura

das horas.
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Quais sd@o os acessérios vendidos com o relégio conectado Tambour Horizon?

O relégio Tambour Horizon é entregue com vdrios acessérios que permitem

a sua utilizacdo de forma ideal:

e Um cabo, um carregador e uma tomada de parede, para carregar o relégio

¢ Dois porta-chaves em tecido que podem ser trocados, para proteger o carregador
quando ndo estd sendo utilizado

* Um elo de fixacdo em pele, para permitir ajustar o comprimento do cabo

¢ Duas bolsas, para transportar e proteger os acessérios do relégio Tambour Horizon
e Um pano de limpeza, para preservar da sujidade a tela do relégio

* Um manual do utilizador, onde vocé poderéd encontrar as informacdes
relacionadas com o funcionamento e a utilizagdo do relégio

¢ Uma garantia internacional

Qual o sistema operativo do relégio conectado Tambour Horizon?

A Maison Louis Vuitton escolheu Wear OS by Google*, sistema de exploracdo

de referéncia no universo dos relégios conectados, para equipar o seu novo relégio
Tambour Horizon.

Que tipo de conexdo preciso ter para utilizar o relégio Tambour Horizon?

De forma a poder beneficiar de todas as funcionalidades do relégio Tambour
Horizon, basta conectar-se por Bluetooth®*** ao seu celular.

O relégio Tambour Horizon é compativel com o meu celular?

O relégio Tambour Horizon é compativel com os smartphones que funcionam

com o Android 4.4* ou versdo superior ou com o iPhone 5** que funciona,

no minimo, com a versdo iOS 9.3** ou superior. As funcionalidades disponiveis
podem variar consoante as plataformas.
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Quais sdo as funcionalidades do relégio conectado Tambour Horizon?
O relégio Tambour Horizon dispde de vérias funcionalidades:

1. Funcées cldssicas:

* Horas

* Minutos

e Segundos

* Data

GMT a titulo de um segundo fuso horério

e Alarme

¢ Crondmetro

* Notificacdes (chamadas, mensagens, redes sociais, comando por voz)
* Pagamento sem contato (Android Pay™ e Alipay™)*

2. Funcées exclusivas da Louis Vuitton:

* Mostradores Louis Vuitton customizdaveis com os cédigos da Maison (telas, faixas,
iniciais e motivos Monogram ou Damier)

* Mostrador de viagem “My Travel” (avido, trem, hotel e informacdes de viagem)

¢ Aplicacdo de viagem dedicada “LV City Guide”

* Mostrador “My 24 hours” (24 fusos hordrios, contador de passos, agenda,
indicador de poluicado, meteorologia, temperatura)

* Mostradores provenientes de colaboracées exclusivas com os Estddios

Louis Vuitton

* Mostradores icénicos da relojoaria da Louis Vuitton

A oferta de mostradores e de funcionalidades ficard mais rica com o passar
dos meses. Vocé serd alertado através de notificacdes em tempo real da chegada
de novos mostradores e conteddos para o seu reldgio.

Os conteddos disponiveis no relégio conectado Tambour Horizon séo pagos?
Quando vocé compra um relégio contectado Tambour Horizon, vocé poderd
acessar de forma ilimitada e gratuita todos os conteGdos da Louis Vuitton
(aplicacdes, mostradores e funcionalidades).

Vocé também poderd acessar todos os conteidos gratuitos e pagos disponiveis
na loja do relégio.

Posso descarregar aplicacdes para o relégio Tambour Horizon?

Todas as aplicacdes Wear OS by Google* disponiveis no Play Store/Tencent store
para os usudrios chineses podem ser descarregados para o relégio.
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Existe uma aplicacdo mével dedicada ao Tambour Horizon?

Duas aplicacdes sdo necessdrias para poder utilizar todas as funcées do relégio
Tambour Horizon:

1. A aplicacdo Wear OS by Google*: Disponivel na loja do seu celular, ela permite
emparelhar o relégio Tambour Horizon com o seu celular. A aplicacgo Wear OS
by Google* também permite gerenciar os pardmetros de notificacdes, de agenda
e de confidencialidade.

2. A aplicacdo da Louis Vuitton: Disponivel na loja do seu celular, ela permite
acessar determinados conteidos exclusivos da Louis Vuitton, designadamente

a funcionalidade “My Travel”. Ela também permite receber as notificacdes sobre
os novos conteddos e consultar as Perguntas Frequentes e os tutoriais dedicados
ao relégio conectado Tambour Horizon.

Vou receber as atualizacdes que ocorrerdo apés a compra do relégio
conectado Tambour Horizon2 Como vou recebé-las?

Vocé serd alertado em tempo real sobre todas as atualizacées de conteddos
desenvolvidos pela Louis Vuitton (mostradores e aplicacées exclusivas), assim
como atualizacdes do sistema de exploracéo.

As atualizacdes do sistema serdo instaladas automaticamente quando o relégio
estiver conectado ao Wi-Fi.

J& possuo a primeira geracdo do relégio Tambour Horizon; posso acessar
o conteido dos novos relégios Tambour Horizon?

O conteddo da Louis Vuitton do relégio conectado Tambour Horizon foi criado
para dar ao seu usudrio uma experiéncia Unica. Todos os conteddos exclusivos

da Louis Vuitton (mostradores e aplicacées) desenvolvidos para a segunda geracéo
do relégio também estardo disponiveis para a primeira geracéo do Tambour
Horizon sempre que a tecnologia permitir. As notificacdes de atualizacdo irdo
alertar vocé em tempo real dessas novidades.

O relégio Tambour Horizon funciona em todos os paises?

O relégio conectado Tambour Horizon foi criado para permitir viver
uma experiéncia de navegacdo simples, exclusiva e totalmente assinada
pela Louis Vuitton com funcionalidades operacionais no mundo inteiro,
independentemente do pais onde ele foi comprado, incluindo a China.

* Android, Android Pay, Alipay, Wear OS by Google sdo marcas comerciais
da Google LLC.

** iPhone e iOS sd@o marcas comerciais da Apple Inc.

*** A marca Bluetooth e os logos do Bluetooth sGo marcas registradas

pela Bluetooth SIG, Inc.
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Wo kann ich eine Tambour Horizon kaufen?2

1. In unseren Geschdften

Die Louis Vuitton Tambour Horizon Uhren werden ausschlieBlich in ausgewdhlten
Louis Vuitton Geschdften verkauft. Die Liste der Geschafte finden Sie direkt

auf der Louis Vuitton Website in der Rubrik ,Geschéfte”, Kategorie ,Uhren”.

Falls Sie Hilfe brauchen oder wissen méchten, in welchen Geschéften

die Tambour Horizon erhdltlich ist, wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice.
Die entsprechenden Kontaktinformationen finden Sie in der Rubrik ,Hilfe”

der Louis Vuitton Website.

2. Online oder telefonisch

Die Louis Vuitton Tambour Horizon Uhren werden in den Landern, in denen

unser E-Commerce-Service angeboten wird (ausgenommen Brasilien), iber

die Louis Vuitton Website auch online verkauft. Dariiber hinaus kénnen Sie Tambour
Horizon Uhren bei unserem Louis Vuitton Kundenservice in folgenden Landern
telefonisch bestellen: Frankreich, GroBbritannien, Deutschland, ltalien, Spanien,
Japan, USA, Kanada, Australien, China, Finnland, Irland, Monaco, Osterreich,
Belgien, Niederlande, Luxemburg und Sidkorea.

Falls Sie Fragen zum Online-Kauf oder zur telefonischen Bestellung eines Produkis haben,
kénnen Sie die Rubrik ,Hilfe/Ihre Fragen” auf der Louis Vuitton Website einsehen.

Wie lang ist die Garantielaufzeit der Tambour Horizon?

Die Tambour Horizon ist im Rahmen einer internationalen Gewdbhrleistung

fir einen Zeitraum von zwei Jahren ab dem Kaufdatum und ihr Zubehér

fir einen Zeitraum von einem Jahr gegen Fabrikationsfehler gedeckt. Wir weisen
darauf hin, dass die Anwendung dieser Garantie Bedingungen unterliegt

und diesbezigliche nationale Gesetzgebungen andere Rechte gewdhren kénnen.
Ausfihrlichere Informationen finden Sie in der Garantie, die Sie auf dem Produktblatt
der Tambour Horizon auf der Louis Vuitton Website finden.
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Was muss ich tun, wenn ich Fragen zur Bedienung meiner Tambour Horizon

Uhr habe?

Fir Anleitung Uber die Inbetriebnahme lhrer Uhr und alle ihre Funktionen laden

wir Sie ein, die Tutorials einzusehen, die Sie auf der Louis Vuitton Website

und auf der Louis Vuitton App finden.

Fir alle weiteren Fragen zu |hrer Tambour Horizon Uhr stehen [hnen unsere Berater

gerne zur Verfigung. Wir laden Sie ein, sich in eines unserer Geschdéfte zu begeben
oder den Kundenservice anzurufen. Die Kontaktinformationen und die Uhrzeiten,

an denen er erreichbar ist, finden Sie in der Rubrik ,Hilfe” der Louis Vuitton Website.

Unser Kundenservice-Team informiert und berdt Sie gerne iber lhre Louis Vuitton
Produkte.

Wo wird die Tambour Horizon Uhr hergestellt?

Die Tambour Horizon Uhr erfillt héchste Anspriiche an Savoir-Faire, Qualitét,
Design und Technologie. Das in Paris entworfene und entwickelte Gehéduse

der Tambour Horizon wird in der Schweiz hergestellt. Die Montage der Tambour
Horizon Smartwatch erfolgt im Silicon Valley in den USA.

Ist die Tambour Horizon Uhr wasserdicht?

Die Uhr ist nach 1P68 auf Grundlage der Norm IEC 60529 in einer Tiefe bis

zu 30 Metern wasserdicht. Wenn |hre Uhr ein Lederarmband hat, miissen Sie
bedenken, dass Lederarmbander nicht wasserbesténdig sind.

Bestimmte Benutzungsbedingungen kénnen die Wasserbestandigkeit der Tambour
Horizon beeintrdchtigen. Ausfihrlichere Informationen finden Sie im Abschnitt
,Kontakt mit Flissigkeiten” der Garantie der Tambour Horizon, die Sie auf dem
Produktblatt der Uhr auf der Louis Vuitton Website einsehen kénnen.

Mit welchem Armband wird die Tambour Horizon verkauft2

Dank des neuen, von Louis Vuitton patentierten Schnellwechselsystems ist es jetzt
méglich, das Armband lhrer Tambour Horizon ganz nach Belieben zu wechseln.
Sie kdnnen lhre Uhr im Geschéft oder online auf der Louis Vuitton Website mit
dem Armband Ihrer Wahl kombinieren.

Wie lang ist die Laufzeit des Akkus meiner Tambour Horizon Uhr2

Die durchschnittliche Laufzeit des Akkus der Tambour Horizon Uhr betrégt

bei normaler Benutzung einen Tag. Diese Dauer héngt jedoch von der Nutzung
der Uhr ab.

Die neue Generation der Tambour Horizon Uhr besitzt einen neuen
Energiesparmodus, der es erméglicht, die Akkulaufzeit der Tambour Horizon Uhr
zu verldngern. Wenn der Akkustand der Uhr auf 15 % gesunken ist, wird diese
Funktion aktiviert. Sie verldngert die Akkulaufzeit um bis zu 5 zusétzliche Tage,
indem die Funktionen auf das Ablesen der Uhrzeit beschrénkt werden.
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Mit welchem Zubehér wird die Tambour Horizon Smartwatch verkauft2

Zum Lieferumfang der Tambour Horizon Uhr gehért folgendes Zubehér,
das eine optimale Benutzung der Uhr erméglicht:

¢ Ein Kabel, eine Ladeschale und ein Wandstecker fir das Laden der Uhr
e Zwei austauschbare Schlisselglocken aus Leinen, um die Ladeschale zu schiitzen,
wenn sie nicht benutzt wird

¢ Ein Kabelbinder aus Leder zur Anpassung der Kabellénge

* Zwei Stoffbeutel fiir den sicheren Transport des Zubehérs lhrer Tambour
Horizon Uhr

e Ein Reinigungstuch zum S&ubern des Displays lhrer Uhr

* Eine Bedienungsanleitung mit den Informationen iiber die Funktionsweise
und die Bedienung lhrer Uhr

¢ Eine internationale Gewdéhrleistung

Mit welchem Betriebssystem funktioniert meine Tambour Horizon Smartwatch?
Die Maison Louis Vuitton hat sich fir ihre neue Tambour Horizon fiir Wear OS

by Google* entschieden, das Betriebssystem, das in der Welt der Smartwatches
eine Referenz darstellt.

Welche Art von Anschluss benétige ich, um die Tambour Horizon benutzen
zu kénnen?

Um alle Funktionen der Tambour Horizon Uhr nutzen zu kénnen, brauchen Sie
die Uhr nur per Bluetooth®*** mit lhrem Smartphone zu verbinden.

Ist die Tambour Horizon Uhr mit meinem Smartphone kompatibel?

Die Tambour Horizon Uhr ist mit Smartphones kompatibel, die Android 4.4*

oder héher ausfihren, und mit iPhones 5** oder héher, die iOS 9.3** oder héher

ausfihren. Je nach Plattform k&nnen unterschiedliche Funktionen angeboten werden.
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Welche Funktionen bietet meine Tambour Horizon Uhr2
Die Tambour Horizon Uhr bietet zahlreiche Funktionen:

1. Klassische Funktionen:

e Stundenanzeige

* Minutenanzeige

¢ Sekundenanzeige

¢ Datumsanzeige

¢ GMT als zweite Zeitzone

e Wecker

e Stoppuhr

* Benachrichtigungen (Telefonanrufe, Nachrichten, Social Media, Sprachassistent)
¢ Kontaktlose Zahlung (Android Pay™ und Alipay™)*

2. Exklusive Louis Vuitton Funktionen:

* Mit den Codes der Maison (Canvas, Streifen, Initialen, Monogram- oder
Damier-Motive) personalisierbare Zifferblétter

¢ Das Reisezifferblatt ,My Travel” (Flug-, Zug-, Hotel- und Reiseinformationen)
¢ Die Spezielle Reise-App ,LV City Guide”

¢ Das Zifferblatt ,My 24 Hours" (24 Zeitzonen, Schrittzéhler, Luftwerte,
Wettervorhersage, Temperatur)

o Zifferblatter, die aus exklusiven Kooperationen mit den Studios Louis Vuitton
hervorgegangen sind

e lkonische Zifferbldtter der Louis Vuitton Uhrenmanufaktur

Das Angebot an Zifferblattern und Funktionen wird jeden Monat bereichert.
Sie werden auf Ihrer Uhr in Echtzeit Gber neue Zifferblatter und Inhalte informiert.

Sind die auf lhrer Tambour Horizon Smartwatch angebotenen
Inhalte kostenpflichtig?

Wenn Sie eine Tambour Horizon Uhr erstehen, haben Sie unbegrenzten
und kostenlosen Zugriff auf alle Louis Vuitton Inhalte (Apps, Zifferblatter
und Funktionen).

Sie kdnnen auch auf alle im Store der Uhr angebotenen kostenlosen
und kostenpflichtigen Inhalte zugreifen.

Kann ich auf meine Tambour Horizon Uhr Apps herunterladen?

Sie kénnen alle auf Play Store/Tencent Store (fiir Benutzer in China) erhéltlichen
Wear OS by Google* Apps kénnen auf Ihre Uhr herunterladen.
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Gibt es eine spezielle mobile App fiir die Tambour Horizon Uhr?

Sie bendtigen zwei Apps, um alle Funktionen der Tambour Horizon Uhr benutzen
zu kénnen:

1. Die App Wear OS by Google*: Mit dieser im Store lhres Smartphones erhéltlichen
App kdnnen Sie das Pairing zwischen Ihrer Tambour Horizon Uhr und |hrem
Smartphone durchfihren. Uber die Wear OS by Google* App kénnen Sie

auch die Einstellungen fir die Benachrichtigungen, lhren Terminkalender

und den Datenschutz vornehmen.

2. Die Louis Vuitton App: Mit dieser im Store |hres Smartphones erhéltlichen App
kénnen Sie auf bestimmte exklusive Louis Vuitton Inhalte zugreifen, insbesondere
auf die ,My Travel”-Funktion. Sie ermdglicht es lhnen ebenfalls, Benachrichtigungen
iber neue Inhalte zu erhalten und die FAQ und Tutorials Gber lhre Tambour Horizon
Uhr einzusehen.

Werde ich die Updates erhalten, die nach dem Kauf meiner Tambour Horizon
Uhr herauskommen? Wenn ja, wie bekomme ich sie?

Sie werden Uber alle Updates von Louis Vuitton Inhalten (exklusive Zifferblétter
und Apps) sowie Uber Betriebssystem-Updates in Echtzeit informiert werden.

Die System-Updates werden automatisch installiert, wenn lhre Uhr an ein WLAN
angebunden ist.

Ich habe bereits eine Tambour Horizon Uhr der ersten Generation.
Kann ich auf die Inhalte der neuen Tambour Horizon Uhr zugreifen?

Die Louis Vuitton Inhalte der Tambour Horizon Smartwatch wurden entwickelt,

um dem Benutzer einzigartige Erlebnisse zu bieten. Alle fir die zweite Generation
der Uhr entwickelten exklusiven Louis Vuitton Inhalte (Zifferblétter und Apps)

sind also auch fiir die erste Generation der Tambour Horizon verfiigbar,

wenn die Technologie dies erlaubt. Sie werden auf lhrer Uhr in Echtzeit iber

neue Funktionen benachrichtigt.

Funktioniert die Tambour Horizon Uhr in allen Léndern2

Die Tambour Horizon Smartwatch wurde konzipiert, um ihren Benutzern

ein unkompliziertes, exklusives Erlebnis mit einer 100%igen Louis Vuitton Signatur
und Bedienungsfunktionen in der ganzen Welt zu bieten, unabhéngig von dem Land,
in dem die Uhr erworben wurde, einschlieBlich in China.

* Android, Android Pay, Alipay und Wear OS by Google sind Warenzeichen

von Google LLC.

** iPhone und iOS sind Warenzeichen von Apple Inc.

*** Die Marke Bluetooth und die Bluetooth Logos sind eingetragene Warenzeichen
von Bluetooth SIG, Inc.
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Waar kan ik het Tambour Horizon horloge kopen?

1. In onze winkels

De Louis Vuitton Tambour Horizon horloges worden uitsluitend verkocht

in geselecteerde Louis Vuitton winkels. U vindt de lijst met Vuitton winkels

op de Louis Vuitton website onder de rubriek Winkels, gebruik de zoekterm
‘Horloges'.

Voor hulp, informatie of nadere bijzonderheden over de verkrijgbaarheid
van het Tambour Horizon horloge in de winkel kunt u contact opnemen

met onze klantenservice, waarvan u de contactinformatie vindt in de rubriek
Contact op de Louis Vuitton website.

2. Online en telefonische verkoop

De Louis Vuitton Tambour Horizon horloges kunnen ook online worden gekocht

op de Louis Vuitton website in de landen die onze e-commerce service bieden

(met vitzondering van Brazilig).

De Tambour Horizon horloges kunnen eveneens telefonisch worden besteld bij onze
Louis Vuitton klantenservice in Frankrijk, het Verenigd Koninkrijk, Duitsland, ltalig,
Spanie, Japan, de Verenigde Staten, Canada, Australig, China, Finland, lerland,
Monaco, Oostenrijk, Belgié, Nederland, Luxemburg en Zuid-Korea.

Heeft u vragen over het online of per telefoon kopen van een artikel, dan kunt

u deze stellen op de Louis Vuitton website in de rubriek Contact.

Wat is de garantieperiode van het Tambour Horizon horloge?

Het Tambour Horizon horloge heeft een internationale beperkte garantie tegen
fabricagefouten gedurende een periode van twee jaar gerekend vanaf

de aankoopdatum en voor de accessoires gedurende een periode van een jaar
gerekend vanaf de aankoopdatum. Wij wijzen erop dat toepassing van deze
garantie aan bepaalde voorwaarden is gebonden en dat door sommige nationale
wetgevingen in dit opzicht afwijkende rechten kunnen worden toegekend.

Voor nadere informatie wordt verwezen naar het onderdeel Garantie van het
Tambour Horizon horloge in het productinformatieblad van het horloge op de
Louis Vuitton website.
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Waar kan ik terecht met vragen over het gebruik van het Tambour Horizon
horloge?

Om u te helpen bij de ingebruikname van uw horloge en het leren van alle functies
verwijzen wij u naar de tutorials die te vinden zijn op de Louis Vuitton website

en op de Louis Vuitton app.

Onze adviseurs staan tot uw beschikking voor alle aanvullende informatie over het
Tambour Horizon horloge. Hiervoor kunt u naar de winkel gaan of de klantenservice
bellen. De contactgegevens en openingstijden vindt u in de rubriek ‘Contact’

op de Louis Vuitton website. Onze medewerkers zullen u graag informeren

en helpen bij uw aankoop.

Waar wordt het Tambour Horizon horloge vervaardigd?

Het Tambour Horizon horloge voldoet aan de hoogste eisen op het gebied
van knowhow, kwaliteit, design en technologie. De in Parijs ontwikkelde

en ontworpen kast van het Tambour Horizon horloge wordt vervaardigd

in Zwitserland. De Tambour Horizon smartwatch wordt in Silicon Valley

in de VS geassembleerd.

Is het Tambour Horizon horloge waterbestendig?

Het Tambour Horizon horloge heeft een waterbestendigheidscertificering van 1P68
volgens de IEC 60529 norm en is waterbestendig tot een diepte van 30 meter.

Als uw horloge is voorzien van een leren horlogebandije, denk er dan aan dat dit
niet waterbestendig is.

Bepaalde gebruiksomstandigheden kunnen de waterdichtheid van het Tambour
Horizon horloge beinvloeden. Raadpleeg voor nadere bijzonderheden de paragraaf
“Blootstelling aan vloeistof” in het onderdeel Garantie van het Tambour Horizon
horloge in het productinformatieblad van het horloge op de Louis Vuitton website.

Met welk type horlogebandje wordt het Tambour Horizon horloge verkocht?

Dankzij een nieuw, door Louis Vuitton gepatenteerd, systeem voor verwisselbaarheid
is het voortaan mogelijk het horlogebandje van het Tambour Horizon horloge naar
believen te verwisselen. Zo kunt u in de winkel of online op de Louis Vuitton website
het horloge combineren met het horlogebandje van uw keuze.

Wat is de batterijduur van het Tambour Horizon horloge?

De gemiddelde batterijduur van het Tambour Horizon horloge is 24 uvur bij normaal
gebruik. Deze duur kan verschillen afhankelijk van het gebruik van het horloge.

De Tambour Horizon horloges van de nieuwe generatie beschikken over

een batterijbesparingsmodus om de batterij van het Tambour Horizon horloge

te sparen. Activeer deze modus wanneer de batterij nog maar voor 15%

is opgeladen. Het horloge geeft dan alleen nog maar de tijd aan, waardoor

de autonomie van de batterij met 5 dagen verlengd wordt.
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Welke accessoires worden er bij de Tambour Horizon smartwatch verkocht?

Het Tambour Horizon horloge wordt geleverd met verschillende accessoires
die optimaal gebruik van het horloge mogelijk maken:

e Een kabel, een oplader en een stekker om het horloge te kunnen opladen.
* Twee verwisselbare etuis om de oplader te beschermen wanneer deze niet
gebruikt wordt

¢ Een lederen kabelbinder om de snoerlengte aan te passen

* Twee hoesjes om de accessoires van het Tambour Horizon horloge te beschermen
en te vervoeren

* Een schoonmaakdoekje om de horlogeplaat schoon te houden

* Een handleiding met alle informatie over het gebruik en het functioneren
van het horloge

e Een internationaal garantiebewijs

Van welk besturingssysteem maakt het Tambour Horizon horloge gebruik?

Louis Vuitton heeft ervoor gekozen zijn nieuwe Tambour Horizon horloge uit te rusten
met Wear OS by Google*, het standaard besturingssysteem voor smartwatches.
Welk type verbinding heb ik nodig om het Tambour Horizon horloge

te gebruiken?

Het enige dat u nodig heeft om alle functies van het Tambour Horizon horloge

te kunnen gebruiken is een Bluetooth®*** verbinding met uw telefoon.

Is het Tambour Horizon horloge compatibel met mijn telefoon?

Het Tambour Horizon horloge is compatibel met smartphones met Android 4.4*

of hoger, of iPhone 5** of recenter met iOS 9.3** of hoger. De beschikbare functies
kunnen verschillen afhankelijk van de platforms.
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Welke functies biedt de Tambour Horizon smartwatch?
Het Tambour Horizon horloge biedt een groot aantal functies:

1. Klassieke functies:

e Uren

¢ Minuten

¢ Seconden

¢ Datum

* GMT als tweede tijdzone

e Alarm

¢ Chronometer

* Meldingen (inkomende telefoontjes, berichten, sociale media, spraakcommando)
¢ Contactloos betalen (Android Pay™ en Alipay™)*

2. Exclusieve Louis Vuitton functies:

* Gepersonaliseerde Louis Vuitton wijzerplaten met de merkcodes (stof, polsbandies,
initialen en monogram- of ruitmotief)

e “My Travel”-reiswijzerplaat (vliegtuig, trein, hotel en reisinformatie)

¢ Speciale “LV City Guide” reisapp

e "My 24 hours"-wijzerplaat (24 tijdzones, stappenteller, agendaq,
luchtkwaliteitsweergave, weersvoorspelling, temperatuur)

* Wijzerplaten die het resultaat zijn van de exclusieve samenwerking met

de Louis Vuitton Studio’s

¢ |conische wijzerplaten uit de Louis Vuitton klokkenmakerij

Het aanbod aan wijzerplaten en functies zal in de loop der maanden worden
vitgebreid. U ontvangt rechtstreeks bericht zodra er nieuwe wijzerplaten en content
voor uw horloge beschikbaar zijn.

Moet u betalen voor de content die voor de Tambour Horizon smartwatch
beschikbaar is?

Wanneer u een Tambour Horizon smartwatch koopt krijgt u onbeperkt en gratis
toegang tot alle Louis Vuitton content (apps, wijzerplaten en functies).

Ook heeft u toegang tot alle gratis en betaalde content die beschikbaar is

in de horlogestore.

Kan ik apps in het Tambour Horizon horloge downloaden?

Alle Wear OS by Google* apps die beschikbaar zijn in de Play Store (Tencent Store
voor de Chinese gebruiker) kunt u in het horloge downloaden.
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Bestaat er een speciale Tambour Horizon app?

U heeft twee apps nodig om alle functies van het Tambour Horizon horloge
te kunnen gebruiken:

1. De Wear OS by Google* app: beschikbaar in de store op uw telefoon,

maakt het mogelik om het Tambour Horizon horloge aan uw telefoon te koppelen.
Met de Wear OS by Google® app kunt u ook de parameters van de meldingen,
agenda en vertrouwelijkheid beheren.

2. De Louis Vuitton app: beschikbaar in de store op uw telefoon, maakt het
mogelijk om naar bepaalde exclusieve Louis Vuitton content te gaan, zoals
de “My Travel”-functie. Met deze app kunt u ook meldingen ontvangen
over nieuwe content, FAQ raadplegen en tutorials van de Tambour Horizon
smartwatch lezen.

Ontvang ik alle updates die na de aankoopdatum van de Tambour Horizon
smartwatch worden uvitgebracht? Hoe ontvang ik deze?

U ontvangt rechtstreeks bericht over alle door Louis Vuitton ontwikkelde content
updates (wijzerplaten en exclusieve apps) evenals over updates van het
besturingssysteem. De systeem-updates worden automatisch geinstalleerd zodra
het horloge verbinding maakt met wifi.

Ik heb al een Tambour Horizon van de eerste generatie. Heb ik dan toegang

tot de content van de nieuwe Tambour Horizon horloges?

De Louis Vuitton content van de Tambour Horizon smartwatch is ontwikkeld

om de gebruiker een unieke ervaring te bezorgen. Alle exclusieve Louis Vuitton
content (wijzerplaten en apps) die ontwikkeld zijn voor de tweede generatie
horloges zijn dus ook beschikbaar voor de Tambour Horizon horloges

van de eerste generatie, mits de technologie het toelaat. U ontvangt rechtstreeks
updateberichten over nieuwe producten.

Functioneert de Tambour Horizon smartwatch in alle landen?

De Tambour Horizon smartwatch is ontwikkeld om de gebruiker een eenvoudige,
exclusieve Louis Vuitton navigatie-ervaring te bieden met functies die u wereldwijd,
in alle landen (ook in China), kunt gebruiken.

* Android, Android Pay, Alipay en Wear OS by Google zijn handelsmerken
van Google LLC.

** iPhone en iOS zijn handelsmerken van Apple Inc.

*** Het Bluetooth merk en de Bluetooth logo’s zijn door Bluetooth SIG, Inc.
gedeponeerde merken.
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lne s mory kynutb uacel Tambour Horizon?

1. B HawmMx marasuHax.

Yacer Tambour Horizon ot 6penaa Louis Vuitton npoaatotcs ucknountensHo

B ppmeHHbIX marasnHax. CIMcok MarasuHOB NpeacTaBneH Ha Beb-caiite

Louis Vuitton B pasaene «MarasuHbi» (Bbibepute kateropuio «Yacoi»).

Ecnu Bam HeobxoanMMa nomoLb, MHPOPMALMS UK CBEAEHHS O HAMUUMM UACOB
Tambour Horizon B marasute, ceaxuTecsh ¢ HawWmMM oTaenom no paboTe ¢ KIMEHTAMM.
KoopanHatsl otaena bl HaitaeTe B pasaene «[lomolb» Ha Beb-caitte Louis Vuitton.

2. Mpuobpectn yackl MOXHO OHAAMH MK MO TenedoHy.

Yacer Tambour Horizon ot bpenaa Louis Vuitton Takxe MOXHO KynuTb OHNQiH

Ha Beb-caitte Bpenaa B Tex CTPAHAX, FA€ PA3BUTA SNEKTPOHHAS KOMMEPLUS

(sa uckniouennem bpazunum).

Yacer Tambour Horizon Takke MoxHo 3aka3ath no TenedoHy, CBA3ABLINCh

c otaenom no pabore ¢ kanentamu Louis Vuitton. 1o npeanoxenue aencrentensHo
ang Opanummn, Obveantentoro Koponesctea, lepmanmum, Uranuu, Mcnawmm,
Snonunun, CLUA, Kanagsl, Asctpanmu, Kutas, Ouunguanv, Mpnanaun, Mowako,
Agsctpun, benbrumn, Hugepnangos, Mliokcembypra u FOxHoi Kopew.

Ecnu y Bac BosHMKAM BONpOCH! O NOKYNKe U3Aenus yepes Beb-caiT unm no tenedoHy,
npocmotpute pasaen «omoub / Bawu Bonpochki» Ha Beb-caitte Louis Vuitton.

Kako#t rapaHTuiibliii cpok yacos Tambour Horizon?

[Lns yacos Tambour Horizon npeaycmoTpeHa mMexayHapoaHas orpaHuueHHas
FapaHTHS, KOTOPAs pacnpocTpaHseTcs Ha moboi bpak npu npoussoacTee

W AeNCTBYeT B TeueHue ABYX J1eT, HauMHas co AHs nokynku. Ha akceccyapbl gencrayer
rofOBAS FAPAHTHS, HOUMHAS CO AHS NOKYNKHW. Takxe HEODXOAMMO YUUTLIBATL YCIOBMS,
KOTOpble OrPAHUUMBAIOT CPepPbl MPUMEHEHHS STOU FAPAHTUM, U TO, UTO HEKOTOpPbIE
HALMOHAmbHbIE OPraHbl BNACTU MOTYT HO 3TOM OCHOBAHMM YCTAHABIMBATH MOLLUHY.
[Lns nonyuenns bonee aeTanbHOM MHPOPMALMM Bbl MOXETE O3HAKOMMTBCS

¢ rapanTHeit Ha yackl Tambour Horizon B gokymeHTe ¢ onMcannem npogykumu

Ha Beb-caite Louis Vuitton.
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Yro genatb, ecnu y Bac BOSHMKAM BONPOCHI MO NOBOAY MCMOIb30BAHMS YACOB
Tambour Horizon?

Yrobbi Bbl MOrK pasobpaTbes B paboTe YACOB U O3HAKOMUTLCS CO BCEMM
byHKUMSIMM, NPEANAraemM BaM NPOCMOTPETb PyKOBOACTBA Ha Beb-caiite Louis Vuitton
u B npunoxerun Louis Vuitton App.

Hawm koHcynbTaHTbI BCeraa B BAwem pacnopsikeHnu U roToBbl NPEAOCTABUTL

Bam nobyto gononHuTtensHyto MHcopmaumio o uacax Tambour Horizon. 3arnsture

B HOLU MArA3MH MK CBSXMTECH C OTAENoM no pabote ¢ knuentamu. KoopanHats

M yacbl paboTbl Bbl MOXeETe y3HaTb B pasgene «[lomowb» Ha Beb-caitte Louis Vuitton.
OHM ¢ ynoBONbCTBUEM MPOKOHCYIBTUPYIOT BAC M MOMOTYT COBEPLUMTb MOKYTKY.

ne nponseoastcs uacsl Tambour Horizon?

Yacsl Tambour Horizon otseuatot cambim Bbicokum TpebosaHusm B obnacty
HOY-Xay, KauecTBa, An3aiHa 1 TexHonoruit. Yacel Tambour Horizon Beinun
paspabotanbl B Mapwke, a uacosoit mexaruam bbin usrotosnen 8 LLseiuapuu.
Cbopka ymHbix yacos Tambour Horizon ocywectensetca 8 Coeannennbix LUratax,
B KpeMmHueBoit gonute.

Yacbl Tambour Horizon BogoHenponuuaembi?

Yacel Tambour Horizon obnagatot crenenbio 3awutsl oT Bogsl no ctanaapty P68
Hopmbl MOK 60529 Ha rnybune, He npesbiwatowweit 30 meTpos. KoxaHbiit pemewok
He BOLOYCTONUMB.

OnpeaeneHHble yCIOBUS UCMONb3OBAHUS MOTYT NOBAUSTL HO BOAOHENPOHULAEMOCTb
yacos Tambour Horizon. [ing nonyuenns bonee aetansHoi MHchopmaumm Bbl

MOXETE O3HOKOMMTLCS C PABAETIOM O BO3LEMCTBMM KMAKOCTEHN, KOTOPbIA HAXOAUTCS
B pasAene o rapaHTuu Ha yackl Tambour Horizon B gokymenTe ¢ onucanmem
npoAykumu Ha Beb-caiite Louis Vuitton.

C kaknum bpacnetom npoaaioTcs Mou uachbi?

Braronaps HOBOJ cuCTEME CMEHHBIX PEMELLKOB M KOMMIEKTYIOWMX,
3anareHToBaHHOM Louis Vuitton, cerogHs y Bac ectb BOSMOXHOCTb MEHSTb
6pacnetsl uacos Tambour Horizon Ha ceoe ycmoTpenme. Takum obpazom,
B marasuHe unu Ha Beb-caitte Louis Vuitton Bbl cmoxeTe npuobpecti uacki
C BbIBPAHHbBIM BAOMU PEMELLKOM.

Kak gonro uacel Tambour Horizon moryt paborats 6e3 noasapsaaku?

B cpenHem npu HOPMANbHOM pexme Mcnonb3oBaHuM yacos Tambour Horizon
Barapes Bynet fepxatb 3apsa B TeueHue AHs. [1pofomKUTENBHOCTE MOXET
BAPBMPOBATLCS B 3ABUCUMOCTHM OT TOTO, B KOKMX LIENSIX Bbl UX UCTIONb3YyeTe.

B uacax Tambour Horizon HoBoro nokoneus umeeTcs HOBbINM pexum
aHeprocbepesxenus. Bnaroaaps UCNoNb3OBAHMIO STOrO PEXUMA MOXKHO IKOHOMMUTb
3apsa yacos Tambour Horizon. 310t pexum BKOUaeTCs, eCn ypoBeHb 3apsaa
Barapen coctaenget 15 %, HO MOXHO NPOAUTL BPEMSI ABTOHOMHON paboTbl
Barapen ele Ha NSTb AHEN, OCTABMB GKTUBHOM TOMbKO (PYHKLMIO MOKA3A BPEMEHM.
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Kakune akceccyapbl npoaatotcs ¢ ymHbimu yacamu Tambour Horizon?

B koMnnekT nocTaBKu BXOAIT PA3SMUHbIE AKCECCYApPbI 419 ONTUMANIBHOTO
MCMOSTb30OBAHMS YACOB:

* kabenb, 30psaHOE YCTPOICTBO M NEPEXOAHNK ANS 30PIAKM YACOB;

® [1BA CMEHHbIX YEX/IA U3 KAHBbI AN 30LWMTHI 3APFAHOrO YCTPONCTBA, KOrAd OHO
He Ucnonb3yercs;

® KOXQHQAS CTIXKA ANS PeryNMpoBaHuUg AuHbI kabens;

° [ABO MELIOYKA ANS 3aWMTHI M yRobCTBA NepeBo3KkH aKCeccyapoB YacoB
Tambour Horizon;

® TKOHb A9 NPOTUPAHUS M NOALEPXKAHUS UMCTOTbI SKPAHA UACOB;

* pYKOBOACTBO NOMb3OBATENS, B KOTOPOM COLAEPXKATCS CBEAEHUS O MPUHLUNAX
paboTbl U MCMONB3OBAHMM YACOE;

* MeXAYyHAPOAHAS FAPAHTHS.

Kakas onepaunoHHas cuctema B ymHbix yacax Tambour Horizon?

Jlom Louis Vuitton Bb|6pc1n LLNS CBOMX HOBBbIX yacoB Tambour Horizon nonynspHyto
Cpenu U3roTOBUTENEN KOMMBbIOTEPU3UPOBAHHBIX YOCOB OMEPALUOHHYIO CUCTEMY

Wear OS by Google.*

Kakoit Tun coeanHenns Heobxoamum ans ncnonbzosanmus uacos Tambour Horizon?
[ing Toro utobbl nonb3osatbes Habopom dyHkumit yacos Tambour Horizon,

Bam Byzer focTaTouHo noakounTb Ux Kk TenedoHy uepes Bluetooth® ***

Yacol Tambour Horizon nogoitayT k moemy Tenecony?

Yacs Tambour Horizon coBmectmbl co cmapToHamu, kotopsie pabotatot

Ha baze onepaunonHoit cuctembl Android 4.4* u Bbiwe unu co cmapToHamm

iPhone 5** u nocnepytownmn mogensamn bpeHaa, kotopsie paboratot

Ha baze onepaunonHoit cuctembl iIOS 9.3%* u Boiwe. [locTynHbie dyHKUMM MOTYT
BOAPbLUPOBATLCS B 3ABUCUMOCTH OT MNATEIOPMBI.
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Kaknumu dpyrkumsammu obnaaaiot ymubie yacsl Tambour Horizon?

Yacer Tambour Horizon obnagaiot MHOXeCTBOM dyHKLMA.

—_

. Knaccuueckme dyHkumm:

yace;
* MMHYTbI;

* ceKyHabl;

* parg;

* Bpems BO BTOPOM yacoBom nogce (pyHkuns GMT);

* ByAnnbHKK;

* cekyHAOMep;

* yBegomnenus (o 3soHkax, SMS, cooblienusx B counansHbix cetsx)
M rONOCOBOE YNPABEHHE;

* beckontaktHas onnata (Android Pay™ u Alipay™).*

2. DkekntosuBHble dyHKumu Louis Vuitton:

* nepcoHanusauus umpepbnaros uacos Louis Vuitton ¢ ucnonbzosarrem
cupmenHol cumsonuku Joma Louis Vuitton (kaHBa, nexTsl, MHULmMansl 1 ysopsi
Monogram wnu Damier);

* undpepbnar ang nyrewectsuit My Travel (c uHdopmaumeit o camonetax, noesaax,
FOCTUHMLAX M APYroi MHEhOPMALMEH O NyTelecTBusX);

* cneuuansHoe npunoxenue ang nytewecteeqHukos LV City Guide;

* uncpepbnat My 24 hours (Bpems 24 uacoBbIX NOSCOB, LWArOMEP, EXEeAHEBHHK,
WHAMKOTOP YPOBHS 3Arps3HEHHs, MPOrHO3 NOroAbl, TeMnepaTypal;

* 3KCKNIO3MBHbIE LdepbnaThl, paspabotantbie Studios Louis Vuitton;

* KynbToBble LucpepbnaTbl oT yacosoi mactepckoi Louis Vuitton.

Konunuectso BapuaHtos uncepbnatos u nonesHbix dyHkumit byaet ysenuumsatbes
¢ kaxAabIM mecsueM. Kak Tonbko nossarcs HoBble uudepbnats U komnnekTyowme
[N9 BALWMX YACOB, Bbl NONTyUMTE YBELOMIIEHME.

SBngertcsa nu coaepxmnMoe, [OCTyNHOe HA YMHbIX uacax Tambour Horizon,
NAATHbIME

Ecnu 8ol npuobpenn ymHbie uacsl Tambour Horizon, Bbl nonyuaete
HeorpaHWueHHbIM BecnnaTtHbl gocTyn ko Bcemy coaepxumomy Louis Vuitton
(npunoxennsm, undpepbnatam u yHKUMIM).

Bbi Takske nonyuaete goctyn ko BceMy becnnatHoMy M MIATHOMY COAEPXUMOMY,
JOCTYMHOMY B MATG3MHE MPUIOXEHMH HA YACAX.

Mory nu 9 yctaHaenueaTtb npunoxkenus Ha yacbl Tambour Horizon?

Bce npunoxenns Wear OS by Google®, aoctyntbie 8 Play Store (uan Tencent Store
ans nonbsosatenei us Kutas), MoxHo 3arpyauTb Ha yacsl.
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CywecTByeT nu cneynanbHoe npunoxexue ans yacos Tambour Horizon?

Yr0bbl UMETb BOZMOXHOCTb NONb30BATLCS BCEMHU dhyHKLMSMK yacos Tambour Horizon,
HeobXOAMMO YCTAHOBUTL ABA MPUNOXKEHMS.

1. Mpunoxenne Wear OS by Google.* Ero moxHo 3arpyauts us marasmHa
NPUNOXeHUI Ha BaeM TenedoHe. DTO NPUNOXKeHUe HeOBXOAMMO AN CBA3bIBAHMS
yacos Tambour Horizon ¢ tenedorom. C nomouybio npunoxermns Wear OS

by Google™ moxHo TaKkxe ynpaBnat NAPAMETPAMM YBEAOMIEHHH, eXEeAHEBHUKOM
M KOH(UAEHLMANBHOCTBIO.

2. Mpwunoxenue Louis Vuitton. Ero MoxHO 3arpysutb 13 MArasmHa npunoxeHuit

Ha BaweMm TenedoHe. DTo npunoxeHre HeobXoANMO AN AOCTYNA K SKCKNIO3MBHOMY
copepxumomy Louis Vuitton, B uactHoctn k cpyHkunn My Travel. B atom npunosxermu
Bbl Takxe Byferte nonyuatb yBEAOMNEHHUS O BbIXOAE HOBOTO COAEPXKUMOTO,

CMOXeTe NPOCMATPUBATL NOMYNSPHble BOMPOCH! U CNeuuasbHbie PyKOBOACTBA

MO UCMONb3OBAHMIO YMHbIX yacos Tambour Horizon.

By,qy i1 94 nony4dartb OGHOBﬂeHHSI, KoTopble 6)’,D‘YT BbIXOAUTb nocrsie Toro,
Kak s Kynnio ymHble uackl Tambour Horizon? Kakum obpasom s byay
MX nonyuaTtb?e

Bol bynete BoBpems ysegomnersl 060 Bcex 0BHOBAEHMIX COAEPXKHUMOTO,
paspabotanHoro bpengom Louis Vuitton (skckmioaneHbIx undepbnartax

W MPUAOXeHHsX), a Takke 0b OBHOBNEHMM ONEPALUOHHOM CUCTEMI.
ObHoBREHNS CHCTEMBI YCTOHABAWBAKOTCS OBTOMATMUECKH, €CITM YACHI
noakntoueHsl k cetn Wi-Fi.

Y MeHs yxe ecTb yackl Tambour Horizon nepeoro nokoneHus. 4 mory nonyuutb
[OCTYN K COAEPXUMOMY HoBbIX uacos Tambour Horizon?

Coaepxumoe Louis Vuitton ans ymubix uacos Tambour Horizon cosaaro ang toro,
uTobbI BNGAEMbLbLI YOCOB NOMYYAN YHUKAbHBIE BEYATNIEHUS OT MX UCMONMb3OBAHMS.
Bce skcknioansHoe coaepxumoe Louis Vuitton (uncpepbnatsl u npunosxetms),
pa3paboTaHHOe ANg YACOB BTOPOrO NOKOMEHMS, TAKXKE AOCTYMHO HA Yacax
Tambour Horizon nepeoro nokonewnus, ecnu noseongiot texHonoruu. Bel bygete
nonyuaTb yBEAOMIEHMS MO MEPe BbIXOAA OBHOBNEHHH.

Yacbl Tambour Horizon pabotatot Bo Bcex ctpanax?

Skcknio3uBHbIe yMHble yackl Tambour Horizon ¢ dompmenHoit cumeonmkon
Louis Vuitton cosaaHbl gng Toro, utobbl Mx BAAGAENbLbI NOAYYANM NPEKPACHbIe
BMeYaT/IeHUs OT NPOCTOThI HABMIALMM M UCMIONb3OBAHMS MONE3HbIX (OYHKLMIA
B Ntob0oM TOUuke MUPQ, HE3ABMCUMO OT TOTO, B KAKOW CTPAHE KYMIEHbI YAChI

(8 Tom uncne B Kutae).

* Android, Android Pay, Alipay u Wear OS by Google sBnstorca ToBapHbimu
snakamu Google LLC.

** iPhone 1 iOS asnatotcsa ToBapHbimu 3Hakamu Apple Inc.

*** 3nak Bluetooth u norotnner Bluetooth senstotca sapernctpuposarHbimm
ToBapHbiMu 3Hakamu Bluetooth SIG, Inc.
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FAQ

Tambour Horizon saati nereden satin alabilirim?

1. Magazalarimizdan

Louis Vuitton Tambour Horizon saatleri, sadece secili Louis Vuitton magazalarinda
satisa sunulmaktadir. Magazalarimizin listesine Louis Vuitton internet sitemizde
yer alan Magazalar sekmesinde “Saatler” kategorisini secerek ulasabilirsiniz.
Tambour Horizon saatinin magazada satis noktalari hakkinda yardim veya bilgi
almak icin, iletisim bilgilerini Louis Vouitton internet sitemizin Yardim bélimiinde
iletisim bilgileri bulunan Misteri Hizmetlerimize ulasin.

2. internet iizerinden veya telefon ile satis

Louis Vuitton Tambour Horizon saatleri, yalnizca e-ticaret uygulamasi bulunan
ilkelerde (Brezilya haric), Louis Vuitton internet sitesi izerinden satisa sunulmustur.
Louis Vuitton Tambour Horizon saatlerini, Fransa, ingiltere, Almanya, italya, ispanya,
Japonya, ABD, Kanada, Avustralya, Cin, Finlandiya, Monako, Avusturya, Belcika,
Hollanda, Liksemburg ve Giiney Kor'de Louis Vuitton Misteri Hizmetleri servisinden
telefon ile siparis talebinde bulunabilirsiniz.

internet iizerinden veya telefon ile Griin satisina yénelik her tirli sorulariniz icin,
Louis Vuitton internet sitesinin Yardim/Sorulariniz balimini inceleyebilirsiniz.

Tambour Horizon saatinin garanti siresi ne kadardir?

Tambour Horizon saatleri, satin alma tarihinden itibaren her tirli imalat hatasina
karsi 2 yil, saatin aksesuarlari ise satin alma tarihinden itibaren 1 yillik tim dinyada
gecerli uluslararasi garanti kapsamindadir. Bu garanti, bazi uygulama kosullari

ile sinirlandirilabilir, bazi ulusal yasalara gére garanti haklarinda degisiklikler

s6z konusu olabilir. Daha ayrintili bilgi icin, Louis Vuitton internet sitesinde,

Tambour Horizon saate ait Garanti belgesini inceleyebilirsiniz.
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Tambour Horizon saatin kullanimi hakkinda sorularima nereden
yanit bulabilirim?

Saatinizin kullanimi konusunda size rehberlik etmek ve tim &zellikleri hakkinda bilgi
sahibi olabilmeniz icin, sizi Louis Vuitton internet sitesine ve Louis Vuitton App'te
bulunan 8gretici iceriklere géz atmaya davet ediyoruz.

Tambour Horizon saat hakkinda daha fazla bilgi alabilmenizi icin danismanlarimiz
hizmetinizdedir. Sizi detaylar ve bulunabilirlik hakkinda bilgi almaniz

icin Louis Vuitton internet sitemizde bulunan Yardim b&limini incelemeye,
magazalarimiza veya Misteri Hizmetlerini aramaya davet ediyoruz. Sizi
bilgilendirmekten ve satin alimlarinizda size eslik etmekten zevk alacaklardir.

Tambour Horizon saatinin montaji nerede gerceklestiriliyor?

Tambour Horizon saati, kalite, tasarim, teknoloji ve uzmanlik acisindan en yiksek
standartlara sahiptir. Fikir ve tasarimi Paris'te gerceklestilen Tambour Horizon
saatinin kasasi Isvicre’de imal edilmektedir. Montaji ise, ABD'de bulunan Silikon
Vadisi'nde gerceklestirilir.

Tambour Horizon saat suya dayanikli mi2

Tambour Horizon saati, CEl 60529 normunun IP8 suya dayaniklilik siniflandirmasina
sahiptir ve 30 metre derinlie dek suya dayanabilir. Saatin bilekligi deri ise,

derinin suya dayanikli olmadigi unutulmamalidir.

Bazi kullanim kosullarinda, Tambour Horizon saatinin suya dayaniklilik &zelligi
olumsuz yénde etkilenebilir. Daha ayrintili bilgi icin, Louis Vuitton internet sitesinde,
Tambour Horizon saate ait Garanti belgesinin “Sivilara maruz kalma” bélimiini
inceleyebilirsiniz.

Tambour Horizon saati hangi bileklik ile satisa sunuluyor?

Louis Vuitton'un lisansli, degistirilerek kullanilabilen yeni sistemi sayesinde,
Tambour Horizon saatinizin bilekligini dilediginiz gibi degistirebilirsiniz.
Saatinizi istediginiz bileklikle magazalarimizda ya da Louis Vuitton internet
sitesinde tasarlayabilirsiniz.

Tambour Horizon saatin pil kullanim siiresi nedir?

Tambour Horizon saatin ortalama pil mri normal kullanimda bir giindir.

Bu sire kullanima bagl olarak degisiklik gosterebilir.

Yeni nesil Tambour Horizon saat Tambour Horizon saatin batarya émriini korumayi
saglayan yeni bir “Enerji Tasarrufu” moduna sahiptir. Bu ézellik batarya giici
%15'e ulastiginda aktiflesir, bu ézellik sayesinde saatiniz sadece saat ézelligini
korumaya devam eder ve batarya émri 5 giine kadar uzar.

44



Tambour Horizon saatin paket icerigindeki aksesuarlar nelerdir?

Tambour Horizon saat optimum kullanim icin cesitli aksesuarlarla gelir:

e Saatin sarj edilmesi icin kablo, sarj cihazi ve adaptéri

e Sarj cihazi kullanimda degilken kablolari korumak icin 2 adet degistirilebilir
anahtar kilifi

¢ Kablo vzunlugunu ayarlamak icin 1 adet deri kayis

¢ Tambour Horizon saatin aksesuarlarini korumak ve tasimak icin 2 adet kese
e Saat ekranini uygun sekilde korumak icin 1 adet temizleme mendili

e Saatin 3zellikleri ve kullanimi hakkinda bilgileri bulabileceginiz 1 adet
kullanim kilavuzu

e Uluslararasi garanti belgesi

Tambour Horizon saatinin isletim sistemi nedir?

Louis Vuitton, yeni Tambour Horizon saati donatmak icin, saat diinyasinda referans
isletim sistemi olan, Wear OS by Google™ sistemini secti.

Tambour Horizon saati kullanabilmek icin ne tip bir baglantiya ihtiyacim var?
Tambour Horizon saatin fonksiyonlarinin tamamindan faydalanabilmek icin,
telefonunuza Bluetooth® ile baglanmaniz yeterlidir.

Tambour Horizon saat telefonum ile uyumlu mu?

Tambour Horizon saati, Android 4.4 veya daha ileri sirimleri ile calisan akilli

telefonlar veya iOS 9.3** veya ileri sirimleri ile calisan iPhone 5** ile uyumludur.
Mevcut fonksiyonlar, platformlara gére degisiklik gésterebilir.
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Tambour Horizon saatin fonksiyonlari nelerdir?

Tambour Horizon saati bircok fonksiyona sahiptir:
1. “Klasik” fonksiyonlar:

* Saat

¢ Dakika

e Saniye

e Tarih

e GMT ikinci zaman dilimi

e Alarm

* Kronometre

e Bildirimler (cagr, SMS, sosyal aglar, sesli komut)
¢ Temassiz 6édeme (Android Pay™ ve Alipay™)*

2. Louis Vuitton ayricalikh fonksiyonlar:

* Markaya ait simgeler ile kisisellestirilebilir Louis Vuitton kadranlar (Kumas, bant,
bas harfler ve Monogram deseni ya da Damier)

* “My Flight” seyahat fonksiyonu (ucak, tren, otel ve seyahat bilgileri)

 “LV Sehir Rehberi” seyahat uygulamasi

* “24 saatim” kadrani (24 saat dilimi, gecis bilgileri, ajanda, hava kirlilik oran,
hava durumu, sicaklik)

¢ Louis Vuitton Stiidyolari isbirligi ile tasarlanan ézel kadranlar

* Louis Vuitton saatlerinin ikonik hologramli kadranlari

Kadran secenekleri, aylar icinde zenginlestirilecektir. Saatiniz icin yeni kadranlar

ve icerikler sunuldugunda, size gercek zamanli olarak bilgilendirmede bulunulacaktr.
Tambour Horizon saat aldigimda mevcut icerikler Gcretli mi2

Horizon Tambour bir saat satin aldiginizda, tim Louis Vuitton icerigine (uygulamalar,
kadranlar ve ézellikler) sinirsiz ve tcretsiz olarak erisim saglayabilirsiniz.

Ayrica, saat magazasinda bulunan tim icretsiz ve icretli icerige de erisme
olanagina sahipsiniz.

Tambour Horizon saate uygulamalar yikleyebilir miyim?

Play Store/Tencent store iizerinde bulunan Wear OS by Google* uvygulamalarinin
tamamini saatinize yikleyebilirsiniz.
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Tambour Horizon i¢in 6zel olarak hazirlanmis bir uygulama var mi2
Tambour Horizon saatin tim &zelliklerini kullanmak icin iki uygulama gereklidir:

1. Wear OS by Google* uygulamasi: Telefonunuzun magazasinda mevcuttur
ve Tambour Horizon saatiniz ile telefonunuzu eslestirmenizi saglar. Wear OS
by Google* uygulamasi, bildirim, takvim ve gizlilik ayarlarinizi yénetmenizi saglar.

2. Louis Vuitton uygulamasi: Telefonunuzun magazasinda bulunur. “Seyahatim”
ézelligini de iceren bazi ézel Louis Vuitton icerigine erisime izin verir. Ayrica yeni
icerikler ile ilgili bildirim almaniza ve Tambour Horizon saatine zel SSS ve kullanima
dair dgretici iceriklere ulasmanizi saglar.

Tambour Horizon saatin satin alimini takiben giincellemeler alabilecek miyim?
Bu giincellemeleri nasil alacagim?

Louis Vuitton tarafindan gelistirilen icerik giincellemelerinin (kadranlar ve ayricalikli
vygulamalar) ve isletim sistemi giincellemelerinin hepsinden, gercek zamanl olarak
haberdar edileceksiniz.

Saatiniz Wi-Fi'ye baglandiginda, sistem giincellemeleri otomatik olarak kurulur.

Ik nesil Tambour Horizon saat sahibiyim, yeni nesil Tambour Horizon saat icimn
iretilen icerige erisim saglayabilecek miyim?

Tambour Horizon saatin Louis Vuitton icerigi, kullaniciya benzersiz bir deneyim
sunmak icin tasarlandi. Saatin ikinci nesli icin gelistirilen tim 6zel Louis Vuitton icerigi
(kadranlar ve uygulamalar) teknolojik uyguluk gésterdigi sirece ilk nesil Tambour
Horizon'da da mevcut olacaktir. Gincellemeler hakkinda gercek zamanli olarak
bilgilendirileceksiniz.

Tambour Horizon saat tim ilkelerde calisir mi2

Tambour Horizon saat satin alindigi ilkeden bagimsiz olarak Cin de dahil olmak
uzere dinyanin her yerinde calisan ézelliklere sahiptir, navigasyon deneyimi
yasamaniz icin basit ve &zel olarak Louis Vuitton imzasiyla tasarlanmistir.

* Android, Android Pay, Alipay, Wear OS by Google markalari Google LLC’ye
ait ticari markalardir.

** iPhone ve iOS markalari Apple Inc.’e ait ticari markalardir.

*** Bluetooth markasi ve Bluetooth logolari Bluetooth SIG, Inc.’e ait ticari
markalardr.
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A FDIEFE L IR>T WS Wear OS by Google* & LE U .

[V T—=I KAV V]2 FR. hORAI—b7 2V EHBEDNH B D
TL&SM?

9> 7—) RS54V V] &, Android 4.4* (£TclFZNLUE) THBE T S Android #

FimAR., ZULTIOS 9.3** (FTcldZNLIE) THENT % iPhone 5** BIFED iPhone &
BREDHDET, TV M7 A—LICE>THR—FENTVSEEEISRBRDET,
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*B291LY—ELTD GMT

eonJoZ7

* 77—

< BA (BFEE. 7FAb V—yvidvE—Y BEIAVVIRE)
o BN IWERE (Android Pay™ & Alipay™)*

2. )1 - T4 bV IRETITDOREEE

XY YDOA—RTHRIIA XARERILA - T4 MV EBROXFH (Fv VIR,
ANZAT A Zov)l, B/ TL, ¥3I)

o TMy Travel (¥4 RIRJL) 1 KSRV R—MERE (7 F 41 b, FIE, KT, [RIEER)
« TV City Guide (LV ¥ 7« - A4 R) I RSRIVYR—NERT7 7Y

* TMy 24 Hours (¥4 247 7—X) 1 #fe 4 DIALS =Y. RTYTHIVT—,
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FlvAYFEIRWARNZICT, AFARERERNBLICEROY Ty YREATIER
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[0 7= RSAV VDAY FIKFTVESIVA—RTBIERETELFTH?
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59> 7=)L RZ74YVV] OigELEECFIRWEIEKDICRERT UL 2 855!

1. Wear OS by Google* 7 7V : 8FEWORXY—r7 VA A N7 ICTAF OB,
AR—=hT7AVETEV T RIAV V] ZV VI SEBHIENTEXY, Wear OS
by Google* 7 U T, BH. A7 Ya—)lb. TIANY—REDHREEZEETZILD
AlRET Y,

2. L4 - J1 b DRF TV Tlouis Vuitton appl: BFEVWDIAI—K 7+ VEAARTICT
AFAHE, $FIC My Travel (W4 bIR)L) IHEERE LA - T4 bVERIVYTYYD
—ERCFOERTHBIENTEERT, HLLWIVFTYVICETZ2BMZZITESD.
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FHRD[FYT—IL RIAV V]I FEMBLTVEIH. LWL ST
RIAV V] VA9 FOAVFTYVIRTIEATRILERTEXRIN?

(57—l RSAYVVIDERBETDILS - T VERIVFYYIE. Vv F%E
BEVOALZICHE—E_DERERZLTWELEITSES5BEINTVWET, ZNA.
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* Android. Android Pay. Alipay. Wear OS by Google &, Google LLC. DEERFIIET T,
** iPhone & iOS &, Apple Inc. DEIREIZT T,
*** Bluetooth B LT ZDOTIE, Bluetooth SIG, Inc. DEEREIETT,
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FAQ

B8 FT LB B Tambour Horizon B % ?

| BEBEEEIE

% % B, & Tambour Horizon 5B R EARENRZREFMEHE. BTN
tREEERAN RISHKEFESIFET, EWRIPEK] EH, BITHKE
HEERE,

MRECEEHE. ELEMABRNEMEZTEEHE Tambour Horizon e #R HY
HE FERZEREEARAUBME REHYIERE MAEEEANAE
BT MBREZREEFRBE P L.

2. EBPKERETE

2% 53 B & Tambour Horizon 2 5 i sk RO AR A EFEHERENZEB IR E
BEAEILERE (BAERKR) .

Tambour Horizon %5 ik th O 3B B ERE AR, HE. EH. &# K5, AF.
BA. =E. MEX. BEMN. hE. FE. EHE. EHS. BiF]. bR,
HHE. ERENBRENEEBEEFRETOLTE.
MRCHNAEAEEREZTEBRRIREERATMRME BFIHEEA
it TEEZHGE EEMN TEREE] 5.

Tambour Horizon Bi$E VIR E HAIRBZ A ?

Tambour Horizon FE$k A 2 FHEREERE AR, REPETERIRE
EEERERKZAEE, REEFERNEEREERNME ; BEKRAL A+
HNREHRS 1F, BBEZAEE. FI8 REPREEBALEF LK
RS, RETRBERRITEZREUERMTFARNREES . FL2H Tambour
Horizon B $k FIREIFREA, EMATRBZREETEMNBEEERESER

HE.

{5 F Tambour Horizon B¢ B BRI EERS, 2 /EFEFEHL?

B 5 B B B AE T B Tambour Horizon BE 8% £ RV 12, UEBHEFE AR
VENEFUREREZZEHINE, CUMNLBSREENHEENEXEBTRE
EREXAASKIELER

oy, BEBRENERAESHEEERERE-—SEN. TTUMNE
EEENERIIEPRBFPLOEZZE KRG, BUUEBZBEE 7ML
TZEHBI EETHABEIX. ERAEHRESRHUEMAAFTEN,
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EEYAEE,
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REBEEAPENRMEERENEmEE.,

Tambour Horizon BisESH E BN EM —HEEE?

FERBEZBEEUEBRBTEENEMNRG, AS5EURREAZS, BO
FfT 8% 31 32 48 Tambour Horizon BEkRIER 7. MUMEEBEENERZREE T
MILEREFEEASENERT, BTHAGRIBREENOBE.

Tambour Horizon B S Bt BEMBER AL A?

BE—EAF N, Tambour Horizon Bl BB M N FI9AE —8 X, EM
HEAREERBEEABEAME.
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Tambour Horizon Bi % R EFNIEE AF MBS (Bluetooth®* **) B4, FRAE
FAEBHEETNEE.
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ZE A Tambour Horizon B2 EBTHAE, DA THMEEARER :

1. Wear OS by Google* E R X : oIt F ¥ EIE T &, A XK Tambour
Horizon B2 f& B 5F 1 fic #f . Wear OS by Google* ERE Xt T U AR EEE 4.
ITEBMRBAIRE.

2 BEREEAER U FREETE, ARXRNABZEREERAZR,
XEZ My Travel) THEE, BT U EBEFAERAEIWRIFABTEMN,
Wi & & Tambour Horizon BB E R EIEE B HE,

f8E Tambour Horizon BB BB 2%, REGWEIMAEMABTHNENR?
Yo7 Wz 2 2

CRENRBIAMEARZBEMBARTNENRBEN (RERFNEBRER
B, URERAREREN.
EREELWiFil, EEEBTEEMR.

REEHEE— M Tambour Horizon, & 2 & BE X B & Tambour Horizon
BENRNE?

% % B B Tambour Horizon EE R M EN RN BN EATRERFE &M
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* Android. Android Pay. Alipay. Wear OS by Google & Google LLC. EZ i H&.
** iPhone 1 iOS % Apple Inc. B M.
***Bluetooth & kR B Bluetooth T 1E A& Bluetooth SIG, Inc. XM EE,
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WMif X FENMAERHERS, BITEHSRITETEHBRE.
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MEKESRBERBE MR,

#1— X BY Tambour Horizon BIRMERE T HRFT T BEH, UELZKBM
B, YBEitE AR 15% N, REEREXESE, WRBRR R TER
ATEIEIThEE, RIREBATTUKREFER 5K,
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Tambour Horizon MMM B F L4, URHESEFRAAKR :

s —IREYL, —INFEBEUR—NMEEELIUARKRTE

s WMAMAHRN I EHRMBPARE, UEEAERTHERIBHEHRF
s —XFHERT, FAUARKHEKE
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B2 B E A2 Y Tambour Horizon fi 38 1% 1% #& 2 Wear OS by Google* & 1E
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Tambour Horizon iR F1I1E A Android 4.4* S{ESRANEREFVFES, =0
ZE/MEBHIOS 93** HE SR AR iPhone 5** HHA. FIERAMNINEER FIRE R
AEEEMR.

Tambour Horizon B3R & MFLETH EE 2
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Damier 2R EXE) MAIMAKKE

o {My Travel) fR{TRE (M. KE. BESKITER)

s TENARFE LV City Guide)

* {My 24 Hours) &M (24 /N X, 1t 28. TEHRH. SFHETE. XK.
mE)

e 5 Studios Louis Vuitton IR R S EHEHAIRE

cBEBEFRIZEHARE
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R RIE SN BARE,
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AE (NARF. RESIE).
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25 FH Tambour Horizon EANFEININAREF ?
Z A Tambour Horizon £ EBTHEE, DM THMINAERF -

1.Wear OS by Google* M 2 F : AN F H B JE T &, F X I§ Tambour
Horizon 5 BYF #.EC 3. Wear OS by Google* M A2 R AJ L AR EE @ A0,
TERMRIIRE.

LERGEENAEF UINFVNAETH, BXDNABZEERRAZR,
LEHZ (My Travel) ThEE. BHEAUBIXMNN BAEFWEFAEEA,
H&EF Tambour Horizon T EHIE LB 5 #HiE.

M3 3% Tambour Horizon BEREBIR 2 /5, RESWEIMAENABTNEMG?
0 o7 Wz 2 2

BRESXNREFAREBREMAATNERTEXN (RERITMNIERNHA
BF), URBERZEMEA.
YBmRELWiFiN, BEEREER.

RELHEZE— KM Tambour Horizon, & 2 & RE BX B # Tambour Horizon
BREAE?

B% 23 Bl & Tambour Horizon EREMIRANABRNEZEATRHEAFP - AR
MARMN. Bk, N E_RBERAALNESIEBRERRNET (RKASNHA
BF), EEAFTFATMNEBRT, A#HE— K Tambour Horizon i 3 & .
MABRHELNESXHKR B,

Tambour Horizon iR 2B AIEHEREFEA?
Tambour Horizon iR T EE B ATIRERAFEMAENNEHAK, TREE
MEMWEB R, EFETE, BUUEHREZIMERAERSIREZTETEINGE.

* Android. Android Pay. Alipay. Wear OS by Google i Google LLC. E &7 i .
** iPhone 5 iOS 3 Apple Inc. M @ k&,
*** Bluetooth k8 5 Bluetooth B #5 A Bluetooth SIG, Inc. ;¥ A & #5.
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